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‌چكیدٌ:

هقذهِ: اهرٍزُ ًقص َّش هؼٌَی تِ ػٌَاى یک رٍیکرد ًَیي در تْثَد سلاهت رٍاًي، کاّص استرس ضغلي ٍ  :مقدمه

ٍ ارتقای آى، هَجثات درک تْتر  ّاضَد کِ تا تَجِ تیص از پیص سازهاىکارکرد اجتواػي کارآهذ، تسیار هْن ضوردُ هي

تیي َّش  ضاى ٍ افسایص رضایت ضغلي آًاى ضذُ است. در ّویي راستا، پژٍّص حاضر تا ّذف تؼییي راتطِکارکٌاى از ضغل

 هؼٌَی تا سلاهت رٍاى ٍ استرس ضغلي در پرستاراى اًجام ضذ.

. جاهؼِ پژٍّص ضاهل کلیِ پرستاراى تیوارستاى تاضذتحلیلي از ًَع هقطؼي هي-پژٍّص حاضر یک هطالؼِ تَصیفي :کار روش

ًفر ترای پاسخگَیي تِ  160گیری تصادفي سادُ ًفر(، کِ تا استفادُ از رٍش ًوًَِ 270اهام خویٌي )رُ( هْاتاد تَدًذ )

ییذ گردیذ. ّا، تررسي ٍ هَرد تأّا سِ پرسطٌاهِ تَد کِ رٍایي ٍ پایایي آىآٍری دادُّا اًتخاب ضذًذ. اتسار جوغپرسطٌاهِ

 یل ٍاریاًس چٌذ هتغیرُ استفادُ ضذ.ٍ تحل SPSS/22افسار ّا از ًرمجْت تجسیِ ٍ تحلیل دادُ

( ٍ P=001/0(، َّش هؼٌَی تا استرس ضغلي )P=001/0ّا ًطاى دادًذ تیي َّش هؼٌَی تا سلاهت رٍاى )یافتِ :هایافته

 داری ٍجَد دارد.( راتطِ هستقین ٍ هؼٌيP=001/0سلاهت رٍاى تا استرس ضغلي )

تَاى گفت کِ تَجِ ٍ تأکیذ تر َّش هؼٌَی ٍ اتؼاد آى در تیوارستاى، ضوي آهادُ سازی هحیطي در هجوَع، هي :نهایی نتیجه

دّذ. در ًتیجِ تَجِ تیطتر تِ َّش هؼٌَی ٍ ارتقای آى در سرضار از سلاهت رٍاًي، استرس ضغلي را در پرستاراى کاّص هي

 .ضَدضاى هيرسذ ٍ در ًتیجِ سثة تْثَد کیفیت هراقثت از تیواراىر هيپرستاراى ضرٍری تِ ًظ

 هؼٌَی َّش؛ رٍاًي فطار ؛پرستاراى ؛رٍاًي تْذاضت :ها کلیدواژه
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 مقدمٍ:

ٞٛش، ٔفٟٛٔی است وٝ اظ زیطثبظ آزٔی ثٝ پژٚٞص ٚ 

ٞب ٚ ا٘ٛاع آٖ زض ٔٛضز اثؼبز، تظبٞطات، ٚیژٌیتفحع 

ٞبیی ای اظ تٛا٘بیی(. ٞٛش ٔجٕٛػ1ٝٔٙس ثٛزٜ است )ػلالٝ

است وٝ ثطای حُ ٔسئّٝ ٚ ایجبز ٔحػٛلات جسیسی وٝ 

(. 2ضٚز )ضٛ٘س، ثٝ وبض ٔیزض یه فطًٞٙ اضظضٕٙس تّمی ٔی

تط ضٙبذتی است ٚ ٔفْٟٛ تحّیّی غطة اظ ٞٛش، ثیص

ضٛز؛ زض حبِی وٝ ضٚیىطز لاػبت ٔیضبُٔ پطزاظش اق

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ػّٕىطز ٚ تطویجی ٘سجت ثٝ ٞٛش، ٔؤِفٝ

تجطثٝ ا٘سبٖ اظ جّٕٝ ضٙبذت، ضٟٛز ٚ ٞیجبٖ ضا زض یه 

 (. 3ٌیطز )اضتجبـ وبُٔ ٚ یىپبضچٝ زض ثطٔی

ضٙبسی، ٞبی لطٖ ثیستٓ، ضٛاٞس ػػتزض ٚاپسیٗ سبَ    

٘طبٖ زاز وٝ  ضٙبسی ٚ ػّْٛ ضٙبذتیضٙبسی، ضٚاٖا٘سبٖ

ػلاٜٚ ثط ثٟطٜ ٞٛضی ٚ ٞٛش ٞیجب٘ی، ٞٛش سٛٔی ٚجٛز 

(. ٞٛش ٔؼٙٛی 4زاضز وٝ آٖ ضا ٞٛش ٔؼٙٛی ٘بٔیس٘س )

-ٞبیی است وٝ تحمیمبت چٙساٖ ٔٙسجٓ ٚ ٘ظبْجعٚ ػطغٝ

ٞبی آٖ غٛضت ٔٙسی زض جٟت ضٙبذت ٚ تجییٗ ٚیژٌی

(. ٞٛش ٔؼٙٛی ثطای حُ ٔطىلات ٚ 5ٍ٘طفتٝ است )

ٞب ٔٛضز استفبزٜ ٔؼٙبی ظ٘سٌی ٚ اضظش ٔسبئُ ٔطثٛـ ثٝ

ٞبیی ٕٞب٘ٙس آیب ضغُ ٔٗ ثبػث ٌیطز ٚ سؤاَلطاض ٔی

ضٛز؟ ٚ یب آیب ٔٗ زض ضبزی ٚ تىبُٔ ٔٗ زض ظ٘سٌی ٔی

وٙس آضأص ضٚا٘ی ٔطزْ سٟیٓ ٞستٓ؟ ضا زض شٞٗ ایجبز ٔی

ٞب ٚ ٘حٜٛ اثطاظ ٞٛش ضسس وٝ ٔبٞیت ٔؤِفٝ(. ثٝ ٘ظط ٔی6)

-ُٔ فطٍٞٙی ثبضس. اظ قطفی، تفبٚتٔؼٙٛی تحت تأثیط ػٛا

ٞبی ضرػیتی سجت تفبٚت زض ٔیعاٖ ٞبی افطاز زض ٚیژٌی

ٞب ٔؼٙٛی، ٟٔبضت-ٞب ٚ اػٕبَ ٔصٞجیػلایك ٔؼٙٛی، ظٔیٙٝ

ٌطزز. ثٙبثطایٗ، ٞبی ٚاثستٝ ثٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ٔیٚ ظطفیت

وٝ ٕٔىٗ است ٞٛش ٔؼٙٛی ثٝ ػٙٛاٖ یه ضغٓ آٖػّی

ٝ ثٝ قٛض ثبِمٜٛ زض ٚیژٌی آضىبض جٟب٘ی زیسٜ ضٛز و

ضٛز، ایٗ احتٕبَ ٌطٟٚٞبی ٔرتّف جٕؼیتی ٕ٘بیبٖ ٔی

ٚجٛز زاضز وٝ ٔؼٙب ٚ ٘حٜٛ اثطاظ آٖ زض ثیٗ ٌطٟٚٞبی 

جب وٝ سبظٜ ٞٛش ٔؼٙٛی (. اظ آ7ٖٔرتّف، ٔتفبٚت ثبضس )

ٞب ثٝ ٘سجت ظیبزی ٔتأثط اظ ػٛأُ فطًٞٙ ٚ ٘ظبْ اضظش

ػٙبیت ثٝ ثستط ثبضس، ضبیستٝ است تب ٔحممبٖ ایطا٘ی ثب ٔی

ٔٙبست تحمیمبتی، فطٍٞٙی ٚ ٞٙجبضٞبی ٚیژٜ ٚ ثٛٔی 

 (.8ٞبی ػّٕی ثّٙستطی ثطزاض٘س )وطٛض، زض ایٗ ٔسیط ٌبْ

ضسس وٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ثب سلأت ضٚاٖ اضتجبـ ثٝ ٘ظط ٔی    

زاضز ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ اضتمبی ٞٛش ٔؼٙٛی ٚ اثؼبز آٖ زض 

ٔس ٚ ٘یع ا٘جبپطستبضاٖ ثٝ ثٟجٛز سلأت ضٚاٖ آ٘بٖ ٔی

زٞس. ثب ٞبی ٘بضی اظ وبض ضا زض آ٘بٖ وبٞص ٔیاستطس

پیططفت غٙؼت ٚ فٙبٚضی جسیس ٚ ٔطىلات ٔطثٛـ ثٝ آٖ، 

ٞبی ضٚا٘ی افعایص ٔطىلات جسٕب٘ی ٚ اذتلالات ٚ ثیٕبضی

(. ثرص ظیبزی اظ ظ٘سٌی افطاز 9ٌیطی زاضتٝ است )چطٓ

 زض ٔحُ وبض یب ٔحیف تحػیّی ٚ زض ضطایف وبٔلاً ٔتفبٚت

ٞبی ٌصضز، پس ثسیبضی اظ ٚلبیغ ٚ فؼبِیتاظ ٔٙعَ ٔی

ظ٘سٌی اثط ػٕیمی ثط سلأت جسٕی ٚ ضٚا٘ی آ٘بٖ زاضز. 

ظای ٔحیف وبضی ٚ یب تأثیط ٔطىلات ٚ ػٛأُ استطس

آٔٛظضی ثط سلأت ضٚا٘ی ٚ ثس٘ی اظ إٞیت ظیبزی 

(. سبظٔبٖ ثٟساضت جٟب٘ی، سلأتی 11ٚ10ثطذٛضزاض است )

یٕبضی، ثّىٝ تّفیك ٚ ٕٞبٍٞٙی ثٟعیستی ضا ٘ٝ تٟٙب ٘جٛز ث

ثیٗ ػٛأُ فیعیىی، ػبقفی، اجتٕبػی ٚ ٔؼٙٛی تؼطیف 

(. اظ سٛی زیٍط، زاضتٗ زضن زضست اظ ظ٘سٌی 12وٙس )ٔی

ٚ ٘یع زاضتٗ ٞٛش ٔؼٙٛی ثبلا، استطش ضغّی ضا وبٞص 

زٞس. استطس آثبض فطاٚا٘ی ثط ػّٕىطز اػؿبی ذب٘ٛازٜ ٚ ٔی

ٚضی فطز زض لّٕطٚ ظ جّٕٝ، وٙصوبضوٙبٖ ٔحیف وبض زاضز ا

ضٙبذتی، جسٕب٘ی ٚ ذب٘ٛازٌی ضا زچبض اجتٕبػی، ضٚاٖ

ای، وبٞص تِٛیس، افعایص وٙس. ٘بضؾبیتی حطفٝاذتلاَ ٔی

ذكبٞب ٚ تؿبزٞب، تٙعَ سكح لؿبٚت ٚ وٙسی ظٔبٖ 

-ٚاوٙص ضا زض پی زاضز؛ ثطاسبس ایجبز تغییطات ضٚاٖ

اة، تٙص پصیطی، اؾكطضٙبذتی ٔب٘ٙس افعایص تحطیه

حبِت ػػجی ٚ ٘بتٛا٘ی زض ٟٔبض ذٛز، ضٚاثف اجتٕبػی ٚ 

 (.13وٙس )ذب٘ٛازٌی ضا ٔرتُ ٔی

٘بپصیط ظ٘سٌی أطٚظ است. ثٙبثطایٗ، استطس ثرص جسایی    

ا٘سبٖ ٔؼبغط زض ٞط ٔٛلؼیتی وٝ ثبضس استطس ضا تجطثٝ 

ضٛز. استطس ثبض آٖ ضا ٔتحُٕ ٔیوٙس ٚ آثبض ظیبٖٔی

ای فطز ضا تحت تأثیط لطاض سٌی ٚ حطفٝٞبی ٔرتّف ظ٘جٙجٝ

زٞس. استطس ضغّی، استطسی است وٝ ٘ٝ تٟٙب فطز ضا ٔی

ٌیط سبظٔبٖ زٞس، ثّىٝ ػٛاضؼ آٖ زأٗتحت تأثیط لطاض ٔی

ضٛز ثٝ قٛضی وٝ ثبػث ثطٚظ ای ٘یع ٔیٚ ٔحیف حطفٝ

 (.14ضٛز )ٞبی ٔىطض ٚ ٟ٘بیتبً فطسٛزٌی ضغّی ٔیغیجت

تٗ اظ  400( ثط ضٚی 2011ىبضاٖ )ٔكبِؼٝ ٔؼّٕی ٚ ٕٞ    

ٞبی زا٘طجٛیی ٔؤیس ٕٞجستٍی زا٘طجٛیبٖ سبوٗ ذٛاثٍبٜ

زاض ثیٗ ٞٛش ٔؼٙٛی ٚ سلأت ضٚاٖ زض ثیٗ ٔؼٙی

(. ٕٞچٙیٗ ٔكبِؼٝ حٕیسی ٚ ٕٞىبضاٖ 9زا٘طجٛیبٖ است )

٘فط اظ زا٘طجٛیبٖ زا٘طٍبٜ ػّْٛ  100( ثط ضٚی 2013)

بزاض ثیٗ زٞٙسٜ ٕٞجستٍی ٔؼٙپعضىی وطٔب٘طبٜ ٘طبٖ

(. زض یه ٔكبِؼٝ وٝ 15ٞٛش ٔؼٙٛی ٚ سلأت ضٚاٖ ثٛز )

ثٝ ثطضسی استطس ضغّی ثب ذطٙٛزی ضغّی ٚ سلأت ضٚاٖ 
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وبضوٙبٖ پطزاذتٝ ضسٜ، ٘تبیج ٘طبٖ زاز وٝ ثیٗ استطس 

زاضی ٚجٛز زاضز ضغّی ٚ سلأت ضٚاٖ وبضوٙبٖ ضاثكٝ ٔؼٙی

(. زض پژٚٞطی وٝ زض آٖ ضاثكٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ٚ ٞٛش 16)

جب٘ی ثب استطس ضغّی وبضوٙبٖ زا٘طٍبٜ ٔٛضز ثطضسی ٞی

لطاض ٌطفت، ٔطبٞسٜ ٌطزیس وٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ثیطتط اظ 

ثیٙی وٙٙسٜ ٔٙبسجی ثطای تٛا٘س پیصٞٛش ٞیجب٘ی ٔی

 (.14استطس ضغّی ثبضس )

زض ظ٘سٌی أطٚظی ثیص اظ ٞط ظٔبٖ زیٍطی ضبٞس     

 ظایی ٞستیٓ وٝ ثٟساضت ضٚاٖ افطاز ضا ثٝتجبضة استطس

ٞبی ضٚا٘ی زض ا٘سبٖ ٔربقطٜ ا٘ساذتٝ ٚ ثبػث ثطٚظ ٘بضاحتی

ٌطز٘س. ظ٘سٌی زض جٟبٖ غٙؼتی وٝ زض آٖ ضٚاثف ا٘سب٘ی ٔی

ضً٘ ضسٜ، ٞبی اجتٕبػی وٓتب حسی ؾؼیف ٚ حٕبیت

ٔٙبسجبت غحیح ا٘سب٘ی ثٝ ٔربقطٜ افتبزٜ ٚ اظ قطفی زیٍط، 

-افطاز ضا ٔججٛض سبذتٝ وٝ ثطای ٌصضاٖ ظ٘سٌی ثٝ تلاش ثی

ٞب ٚ ٚلفٝ زست ظزٜ ٚ زض ػیٗ حبَ اظ ثسیبضی ذٛاستٝ

٘ظط ٕ٘بیٙس، ضطایف ٘یبظٞبی فكطی ٚ ا٘سب٘ی ذٛز غطف

ظایی ضا ثطای سلأت ضٚا٘ی افطاز اظ جّٕٝ پطستبضاٖ آسیت

ای است وٝ ثب (. پطستبضی، حطف17ٝفطاٞٓ سبذتٝ است )

ٞبیی سلأتی ٔطزْ اضتجبـ تٍٙبتٍٙی زاضز ٚ ثٝ ٚسیّٝ جٙجٝ

ٞبی پطستبضی ثبِیٙی ٔطتُٕ ثط اضتجبقبت ا٘سب٘ی طالجتاظ ٔ

(. ایٗ ٌطٜٚ اظ 18ٌطزز )ٞب ٔطرع ٔیثیٗ افطاز ٚ ٌطٜٚ

ضبغّیٗ جبٔؼٝ، ضٚظا٘ٝ زض ٔحیف وبض ثب استطسٛضٞبی 

ٔتؼؼسی ٕٞچٖٛ وبض ثیص اظ حس تٛاٖ، تؼبضؾبت فطزی، 

وبض ضیفتی، سط ٚ وبض زاضتٗ ثب ٔطي ٚ ٔیط، فمساٖ حٕبیت 

بز ثب پعضىبٖ ٚ اثٟبْ زض ٔیعاٖ اذتیبضات ضٚثطٚ ضٚا٘ی، تؿ

تٛا٘س ثط سلأتی ٔطالجیٗ سلأتی ضٛ٘س. ایٗ ػٛأُ ٔیٔی

ثٝ ٘ظط ٔی ضسس وٝ ٚجٛز ػٛأّی  (.19تأثیط ثٍصاضز )

ٕٞچٖٛ ٘بضؾبیتی ٔطزْ اظ اضائٝ ذسٔبت ایٗ ٔطاوع، ػسْ 

اجطای ٌعیٙص ٞبی لجُ اظ استرساْ، زض ٘ظط ٌطفتٗ غطف 

زی وبض ٚ ... ثٝ ایٗ زِیُ ثبضس وٝ پطستبضاٖ جٙجٝ ٞبی ٔب

زضن زضستی اظ ٔؼٙبی ظ٘سٌی ٘ساض٘س ٚ جٙجٝ ٞبی ٞٛش 

ٔؼٙٛی زض آ٘بٖ تمٛیت ٘طسٜ است ٚ ضبیس ػسٜ ای اظ آ٘بٖ 

زاضای سلأت جسٕی ثبضٙس ِٚی اظ سلأت ضٚحی ٚ ضٚا٘ی 

زض ٕٞیٗ ضاستب، پژٚٞص حبؾط ثب زاضای ٔطىُ ثبضٙس.

ٛش ٔؼٙٛی ثب سلأت ضٚاٖ ٚ ٞسف ثطضسی ضٚاثف ثیٗ ٞ

 استطس ضغّی زض ثیٗ پطستبضاٖ ا٘جبْ ضس. 

‌:کار‌ريش

تحّیّی اظ ٘ٛع ٔمكؼی -پژٚٞص حبؾط یه ٔكبِؼٝ تٛغیفی

ثبضس.  جبٔؼٝ پژٚٞص ضبُٔ وّیٝ پطستبضاٖ ثیٕبضستبٖ ٔی

أبْ ذٕیٙی )ضٜ( ضٟطستبٖ ٟٔبثبز ثٛز٘س وٝ ثب استٙبز ثٝ 

ٌیطی تػبزفی ٕ٘ٛ٘ٝجسَٚ ٔٛضٌبٖ ٚ ثب استفبزٜ اظ ضٚش 

ٞب ا٘تربة ٘فط ثطای پبسرٍٛیی ثٝ پطسطٙبٔٝ 160سبزٜ 

ضس٘س. اثعاضٞبی پژٚٞص سٝ پطسطٙبٔٝ ثٛز٘س، ثكٛضیىٝ زض 

ضبذع ٚضٚزی ٚ اثعاض  4آٖ ٔؼیبضٞبی ٚضٚزی ضبُٔ 

ٌیطی  ٔٛضز ثطای ا٘ساظٜ 4ضبذع ) 11ذطٚجی ضبُٔ 

ٌیطی استطس ضغّی(  ٔٛضز ثطای ا٘ساظٜ 7سلأت ضٚا٘ی ٚ 

ثٛز٘س. پطسطٙبٔٝ اَٚ، پطسطٙبٔٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ثٛز وٝ زض 

ای ِیىطت )اظ زضجٝسؤاَ ٚ ثطاسبس قیف پٙج 24لبِت 

( تٙظیٓ ضس ٚ ضٚایی ٚ 1تب وبٔلاً ٔربِف; 5وبٔلاً ٔٛافك;

پبیبیی آٖ تٛسف اسبتیس ٔترػع ٚ آِفبی وطٚ٘جبخ زض 

(؛ پطسطٙبٔٝ 20ٞب، ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت )سبیط پژٚٞص

سؤاَ  28سطٙبٔٝ سلأت ضٚاٖ ثٛز وٝ زض لبِت زْٚ، پط

ٞبی زیٍط تٙظیٓ ٌطزیس ٚ ضٚایی ٚ پبیبیی آٖ زض پژٚٞص

(؛ پطسطٙبٔٝ سْٛ، پطسطٙبٔٝ 21ثطضسی ٚ تأییس ٌطزیس )

سؤاَ تٙظیٓ ضس ٚ  35استطس ضغّی ثٛز وٝ زض لبِت 

ٞبی زیٍط، ٔٛضز تأییس ضٚایی ٚ پبیبیی آٖ ٘یع زض پژٚٞص

پژٚٞص حبؾط ٘یع ثٝ ٔٙظٛض ثطآٚضز (. زض 22لطاض ٌطفت )

ٞب اظ آِفبی وطٚ٘جبخ استفبزٜ ضس وٝ ثطای پبیبیی پطسطٙبٔٝ

( 91/0(، سلأت ضٚاٖ )87/0ٞبی ٞٛش ٔؼٙٛی )پطسطٙبٔٝ

( ٔحبسجٝ ضسٜ است. زض ٟ٘بیت ٘یع 89/0ٚ استطس ضغّی )

ٚ آظٖٔٛ  SPSS/22افعاض آٔبضی ٞب ثب استفبزٜ اظ ٘طْزازٜ

تجعیٝ  P<05/0ٔتغیطٜ ثب ٘ظط ٌطفتٗ تحّیُ ٚاضیب٘س چٙس 

 ٚ تحّیُ ضس٘س.

‌:َایافتٍ

زض ایٗ پژٚٞص، ثطای ٘طبٖ زازٖ ضٚاثف ثیٗ ٔتغیطٞب 

)ٞٛش ٔؼٙٛی، سلأت ضٚاٖ، استطس ضغّی(، سٝ فطؾیٝ 

ٞب زض جساَٚ تسٚیٗ ضس٘س وٝ زض ازأٝ ٞط یه اظ فطؾیٝ

 ٔجعا ثٝ ٕٞطاٜ ٘تبیج آٖ آٚضزٜ ضسٜ است.

زاضی ثیٗ زاز وٝ ضاثكٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙیٞب ٘طبٖ یبفتٝ    

؛ تِٛیس  25/0عاٖ اضتطان ـٛزی ثب ٔیـبزی ٚجـط ا٘تمـتفى

بِی ـ؛ آٌبٞی ٔتؼ 12/0بی ضرػی ثب ٔیعاٖ اضتطان ـٔؼٙ

عاٖ ـبضی ثب ٔیـٚ ثسف ٞٛضی 45/0طان ـثب ٔیعاٖ اضت

ثب وُ اثؼبز سلأت ضٚاٖ ٚجٛز زاضز،  09/0طان ـاضت

ؼٙی ٚجٛز ضاثكٝ ثیٗ ٞط یه ٝ اَٚ تحمیك یـثٙبثطایٗ فطؾی

ٞبی سلأت ضٚاٖ ٛی ثب وُ ٔؤِفٝـٞبی ٞٛش ٔؼٙاظ ٔؤِفٝ

 ضٛز.تأییس ٔی

زاضی ثیٗ تفىط ٘تبیج ٘طبٖ زاز وٝ ضاثكٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙی    

؛ تِٛیس ٔؼٙبی  70/0ا٘تمبزی ٚجٛزی ثب ٔیعاٖ اضتطان 
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؛ آٌبٞی ٔتؼبِی ثب ٔیعاٖ 46/0ضرػی ثب ٔیعاٖ اضتطان 

ثب  52/0ثسف ٞٛضیبضی ثب ٔیعاٖ اضتطان ٚ  57/0اضتطان 

وُ اثؼبز استطس ضغّی ٚجٛز زاضز، ثب ایٗ ٚجٛز، فطؾیٝ 

ٞبی  زْٚ تحمیك یؼٙی ٚجٛز ضاثكٝ ثیٗ ٞط یه اظ ٔؤِفٝ

ٞبی استطس ضغّی تأییس ٞٛش ٔؼٙٛی ثب وُ ٔؤِفٝ

 ضٛز. ٔی

 زاضی ٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙیـٝ ضاثكـس وـٕٞچٙیٗ ٔطرع ض    

ٞبی ؛ ٘طب32/0ٝ٘ٔیعاٖ اضتطان  ٞبی ثس٘ی ثبثیٗ ٘طب٘ٝ

؛ اذتلاَ زض 50/0ذٛاثی ثب ٔیعاٖ اضتطان اؾكطاة ٚ ثی

ٞبی ٚ ٘طب٘ٝ 67/0وبضوطز اجتٕبػی ثب ٔیعاٖ اضتطان 

ثب وُ اثؼبز  55/0افسطزٌی ٚ ذٛزوطی ثب ٔیعاٖ اضتطان 

استطس ضغّی ٚجٛز زاضز وٝ فطؾیٝ سْٛ تحمیك یؼٙی 

سلأت ضٚاٖ ثب وُ  ٞبیٚجٛز ضاثكٝ ثیٗ ٞط یه اظ ٔؤِفٝ

 ضٛز.ٞبی استطس ضغّی، تأییس ٔیٔؤِفٝ

 َای سلامت ريان با استفادٌ از تحلیل ياریاوس چىد متغیرٌَای ًَش معىًی با کل مؤلفٍرابطٍ بیه مؤلفٍ :1 جديل

 زاضیٔؼٙی سكح زضجٝ آظازی F ؾطیت لأجسای ٚیّىس ٔتغیطٞب

 تفىط ا٘تمبزی ٚجٛزی

 تِٛیس ٔؼٙبی ضرػی

 آٌبٞی ٔتؼبِی

 ثسف ٞٛضیبضی

63/0 

74/0 

53/0 

82/0 

87/21 

90/12 

64/33 

04/8 

4 

4 

4 

4 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

 َای استرس شغلی با استفادٌ از تحلیل ياریاوس چىدمتغیرٌَای ًَش معىًی با کل مؤلفٍرابطٍ بیه مؤلفٍ :2 جديل

 زاضیٔؼٙی سكح آظازیزضجٝ  F ؾطیت لأجسای ٚیّىس ٔتغیطٞب

 تفىط ا٘تمبزی ٚجٛزی

 تِٛیس ٔؼٙبی ضرػی

 آٌبٞی ٔتؼبِی

 ثسف ٞٛضیبضی

29/0 

54/0 

42/0 

47/0 

81/51 

11/18 

66/28 

86/23 

7 

7 

7 

7 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

 متغیرٌ َای استرس شغلی با استفادٌ از تحلیل ياریاوس چىدَای سلامت ريان با کل مؤلفٍرابطٍ بیه مؤلفٍ :3 جديل

 زاضیٔؼٙی سكح زضجٝ آظازی F ؾطیت لأجسای ٚیّىس ٔتغیطٞب

 ٞبی ثس٘ی٘طب٘ٝ

 ٞبی اؾكطاة٘طب٘ٝ

 اذتلاَ زض وبضوطز اجتٕبػی

 ٞبی افسطزٌی٘طب٘ٝ

67/0 

49/0 

32/0 

44/0 

52/10 

09/22 

00/44 

69/26 

7 

7 

7 

7 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

 

‌بحث:

ٞسف ثطضسی ضٚاثف ثیٗ ٞٛش ٔؼٙٛی ثب  پژٚٞص حبؾط ثب

سلأت ضٚاٖ ٚ استطس ضغّی زض ثیٗ پطستبضاٖ ا٘جبْ ضس. 

٘تبیج حبوی اظ ایٗ ثٛز وٝ ٞٛش ٔؼٙٛی ثٝ ثبلا ثطزٖ 

 ضٛز. سلأت ضٚاٖ ٚ ٘یع وبستٗ اظ استطس ضغّی ٔٙجط ٔی

ثسٖٚ ضه، زاضتٗ زضن زضست اظ ظ٘سٌی ٚ ٔفْٟٛ آٖ     

ٞب فٛایس  زض وبضوٙبٖ سبظٔبٖٚ زاضا ثٛزٖ ٞٛش ٔؼٙٛی ثبلا

ثسیبضی زاضز وٝ ایٗ إٞیت زض ٘ظبْ ٔسیطیت سلأت ٚ 

ثیٙی جبٔؼٝ پطستبضاٖ ثٝ زِیُ ٚجٛز ضطایف غیط لبثُ پیص

ذٛضز. زض حمیمت، ظا، ثیطتط ثٝ چطٓ ٔیٚ ٔحیف استطس

ٚظبیف ٚ ضطایف وبضی ٚ ٘یع فؿبی ذبظ ٔحیف 

ا٘جبْ غحیح  وٙس وٝ پطستبضاٖ ثطایثیٕبضستبٖ ایجبة ٔی

ٚظبیف ٔحِٛٝ، اظ سلأت ضٚاٖ وبُٔ ٚ ثٝ زٚض اظ ٞط ٌٛ٘ٝ 

چٝ ٔسیطاٖ ضسس وٝ چٙبٖثٝ ٘ظط ٔی .استطس ضغّی ثبضٙس؛

ٞبی ٔرتّف ثیٕبضستبٖ زضغسز ثطآیٙس تب ٚ ٔسئٛلاٖ ثرص

ٞبی آٔٛظضی ٚ ثب اضائٝ ضاٞىبضٞبیی ٕٞب٘ٙس ثطٌعاضی ولاس

اضتمبی ثیطتط یب سٕیٙبضٞب، زض جٟت وٕه ثٝ پطٚضش ٚ 

تٛاٖ ا٘تظبض زاضت ٞٛش ٔؼٙٛی پطستبضاٖ الساْ ٕ٘بیٙس، ٔی

وٝ پطستبضاٖ اظ سلأت ضٚاٖ ثٟتطی ثطذٛضزاض ثبضٙس ٚ ٘یع 

ٞبی ٘بضی اظ ضغُ ٚ ٔحیف وبض ضٛ٘س. وٕتط زچبض استطس

قٛض وٝ زض ٘تبیج آظٖٔٛ فطؾیٝ اَٚ پژٚٞص ٘طبٖ ٕٞبٖ

ٞبی ٝٞبی ٞٛش ٔؼٙٛی ثب ٔؤِفزازٜ ضس، ثیٗ ٔؤِفٝ
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-زاضی ٔطبٞسٜ ضس. زض پژٚٞصسلأت ضٚاٖ اضتجبـ ٔؼٙی

ٞبی زیٍطی ٘یع ضاثكٝ ثیٗ ٞٛش ٔؼٙٛی ثب سلأت ػٕٛٔی 

( ٔثجت ٚ 9(، ٞٛش ٔؼٙٛی ثب سلأت ضٚاٖ )23ٚ24)

زاض اػلاْ ضسٜ است وٝ حبوی اظ تأثیط ٌصاضی ٞٛش  ٔؼٙی

ٔؼٙٛی ثط سلأت ضٚاٖ است. ضٚیىطزٞبی ٔؼٙٛی ثٝ زا٘ص 

ٞبی اذیط ٔٛضز تٛجٝ ٔحممبٖ ٚ اسبتیس ض سبَٚ سلأت، ز

قٛض وٝ ٘طبٖ زازٜ ضس، اضتمبی لطاض ٌطفتٝ است. ٕٞبٖ

تٛا٘س ثٝ افعایص سلأت ضٚاٖ پطستبضاٖ ٞٛش ٔؼٙٛی ٔی

وٝ سلأت ضٚا٘ی پطستبضاٖ ثب وٕه وٙس. ثب تٛجٝ ثٝ ایٗ

ٞب زض ٔطالجت اظ ثیٕبضاٖ زض اضتجبـ ویفیت ػّٕىطز آٖ

بی وبضی سبِٓ ٚ ثطذٛضزاض اظ ثٟساضت ٞاست، ٚجٛز ٔحیف

ٞب وٝ ذٛز ٞب اظ جّٕٝ ثیٕبضستبٖضٚا٘ی زض وّیٝ سبظٔبٖ

ٚظیفٝ سلأتی ٔطزْ ضا ثط ػٟسٜ زاض٘س، ثسیبض ؾطٚضی 

است. زض غٛضتی وٝ پطستبضاٖ اظ ٞٛش ٔؼٙٛی ثبلایی 

ثطذٛضزاض ثبضٙس، ٕٔىٗ است ٔحیف وبضی آ٘بٖ ثبػث 

ٔتی ضٚحی ٚ ضٚا٘ی ثطآٚضزٜ ضسٖ ٘یبظٞبیطبٖ ضسٜ ٚ سلا

ضبٖ تأٔیٗ ضٛز. ٘تبیج آظٖٔٛ فطؾیٝ زْٚ ذٛز ٚ ثیٕبضاٖ

-ٞبی ٞٛش ٔؼٙٛی ثب ٔؤِفٝ٘طبٖ زاز وٝ ضٚاثف ثیٗ ٔؤِفٝ

ٞبی زاض است. پژٚٞصٞبی استطس ضغّی، ٔثجت ٚ ٔؼٙی

ا٘س ضاثكٝ ثیٗ ا٘س، ٘طبٖ زازٜزیٍطی ٘یع وٝ ا٘جبْ ٌطفتٝ

زاض ثٛزٜ ٚ ٞٛش ٔؼٙٛی ثب استطس ضغّی ٔثجت ٚ ٔؼٙی

 (.25ٞٛش ٔؼٙٛی ثط استطس ضغّی تأثیطٌصاض ثٛزٜ است )

ثب تٛجٝ ثٝ تأثیطی وٝ ٞٛش ٔؼٙٛی زض ضاثكٝ ثب استطس     

ٞب ثبیس ثب تٛاٖ ٌفت وٝ ٔسیطاٖ سبظٔبٖضغّی زاضز، ٔی

سبظی ضغّی، تٛإ٘ٙسسبظی وبضوٙبٖ، السأبتی اظ لجیُ غٙی

ازضان وبضوٙبٖ اظ ٞبی ٔؼٙٛی وبض ٚ ثٟجٛز تٛجٝ ثٝ جٙجٝ

وبض، اظ ٔیعاٖ استطس ضغّی وبضوٙبٖ ذٛز ثىبٞٙس. زض 

تٛا٘ٙس ثب ایجبز یه جٛ ٞب ٔیحمیمت، ٔسیطاٖ ثیٕبضستبٖ

زٚستب٘ٝ ٚ ٔجتٙی ثط ٕٞىبضی ثٝ جبی ضلبثت، ثبػث وبٞص 

ٌصاضی زض سبظٔبٖ استطس وبضوٙبٖ ٚ ایجبز ٘ٛػی سطٔبیٝ

افعایص ضٛ٘س ٚ احسبس ٕٞجستٍی ٚ ٚفبق وبضوٙبٖ ضا 

زٞٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ثبیس ثٝ ٘یبظٞبی ٔؼٙٛی پطستبضاٖ تٛجٝ 

زاضتٝ ثبضٙس ٚ جٟت ایجبز یه جٛ پٛیب ٚ اٍ٘یعا٘ٙسٜ ٚ ٘یع 

تأویس ثط اػٕبَ ضفتبضٞبی ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی تلاش وٙٙس. 

ثطذی اظ ٔسبئّی وٝ زض اضتمبی ٔؼٙٛیت زض سبظٔبٖ ٔؤثط 

جبضتٙس است ٚ ٘یبظ است وٝ ٔسئٛلاٖ ثٝ آٖ تٛجٝ وٙٙس، ػ

ٞبی ٔٙبست ٔبزی ٚ ٔؼٙٛی زض اظ: استفبزٜ اظ اٍ٘یعا٘ٙسٜ

ضاستبی اضتمبی ٔؼٙٛیت زض پطستبضاٖ، حُ ٔطىلات 

ٞب ٔب٘ٙس اذتلافبت زضٖٚ سبظٔب٘ی، ٔتساَٚ زض سبظٔبٖ

ضجٛع زض جٟت تٛجٟی ثٝ اضثبة تؿییغ حمٛق افطاز ٚ ثی

ایجبز أٙیت ضغّی زض وبضوٙبٖ ٚ ضؾبیت ٔطزْ اظ سبظٔبٖ، 

ٞبی آٔٛظضی جٟت ثبلا ثطزٖ ٔیعاٖ تحُٕ عاضی ولاسثطٌ

ٞبی ظ٘سٌی ٚ ضغّی ٚ ٕٞچٙیٗ اضائٝ ٘سجت ثٝ استطس

ضاٞىبضٞبیی جٟت وبٞص ٔیعاٖ استطس ضغّی ٚ ایجبز 

ضٙبسی اظ قطیك ٞبی ٔصٞجی ثب ضٚیىطز ضٚأٖطبٚضٜ

 (.26زضٔبٍ٘ط ٔصٞجی )ٔترػػبٖ ضٚاٖ

ٍط ایٗ ثٛز ٘تبیج آظٖٔٛ فطؾیٝ سْٛ ایٗ پژٚٞص ٘یع ٘طب٘

ٞبی استطس ٞبی سلأت ضٚاٖ ثب ٔؤِفٝوٝ ضٚاثف ثیٗ ٔؤِفٝ

ٞبی زیٍطی وٝ زاض ٚ ٔثجت ثٛزٜ است. پژٚٞصضغّی ٔؼٙی

ا٘س، زاَ ثط ٚجٛز ضٚاثف تبوٖٙٛ زض ایٗ ضاثكٝ ا٘جبْ ٌطفتٝ

زاض ثیٗ سلأت ضٚاٖ ٚ استطس ضغّی ٚ ٘یع ٔثجت ٚ ٔؼٙی

(. 27ٚ26ٜ است )تأثیطٌصاضی ایٗ زٚ ٔتغیط ثط یىسیٍط ثٛز

زاض ٚ ٔثجت ثیٗ سلأت ضٚاٖ ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ضاثكٝ ٔؼٙی

تٛاٖ ٌفت وٝ ػٛأّی استطس ضغّی زض ایٗ ٔكبِؼٝ، ٔی

ٕٞب٘ٙس تحت فطبض لطاض ٌطفتٗ ثطای ا٘جبْ وبض، ا٘جبْ زٚ 

وبض ثٝ قٛض ٕٞعٔبٖ، ا٘جبْ وبض زض ضٚظٞبی تؼكیُ، ػسْ 

حجٓ  زضن ٔطىلات افطاز اظ سٛی ٔسیطیت، ظیبز ثٛزٖ

ٞبی ؾس ٚ ٘میؽ زض ٔحُ وبض ٚ ٔطٛضت وبض، اػٕبَ ضٚش

ٞب ثب پطستبضاٖ زض ٔٛضز تغییطات ٘ىطزٖ سطپطستبٖ ثرص

ظا زض ثیٕبضستبٖ ٔٛضز ضغّی، ٟٕٔتطیٗ ػٛأُ استطس

ضسس ٚجٛز ایٗ ػٛأُ زض ٔكبِؼٝ ثٛزٜ است. ثٝ ٘ظط ٔی

پطستبضاٖ، وبٞص سلأت ضٚاٖ، افعایص اؾكطاة ٚ 

ٞبی غّی ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ وبٞص تٛا٘بییتطٛیص، استطس ض

ضٚا٘ی ٚ جسٕب٘ی پطستبضاٖ ضا ٔٛجت ذٛاٞس ضس. ػلاٜٚ ثط 

تٛاٖ ثٝ ایٗ ٘ىتٝ اضبضٜ وطز وٝ تغییطات سطیؼی وٝ ایٗ ٔی

زٞس )اظ ٘ظط سبذتبضی، ٔسیطیتی، زض ثیٕبضستبٖ ضخ ٔی

ٔبِی ٚ ...(، ثٝ ٘سجتی وٝ ثط ٔیعاٖ وبٞص سلأت ضٚاٖ 

ٞبی افعایس ثٝ ٕٞبٖ ٘سجت ٔیعاٖ استطسپطستبضاٖ ٔی

زٞس ٕٞچٙیٗ پطستبضا٘ی وٝ اظ ضغّی آ٘بٖ ضا افعایص ٔی

ا٘س زض ثطاثط تطی ثطذٛضزاض ثٛزٜسلأت ضٚاٖ ؾؼیف

 ا٘سٞبی ضغّی آسیت ثیطتطی زیسٜاستطس

‌:وُایی‌وتیجٍ

وٝ سلأت ضٚحی ٚ ضٚا٘ی پطستبضاٖ ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ایٗ

٘بضی اظ وبض زض آ٘بٖ، ثب ٞبی ٕٞچٙیٗ وبستٗ اظ استطس

ٞب زض ٔطالجت اظ ثیٕبضاٖ زض اضتجبـ ویفیت ػّٕىطز آٖ

ٞبی وبضی سبِٓ ٚ ثطذٛضزاض اظ ثٟساضت است، ٚجٛز ٔحیف

ٞب وٝ ذٛز ٞب اظ جّٕٝ ثیٕبضستبٖضٚا٘ی زض وّیٝ سبظٔبٖ

ٚظیفٝ سلأتی ٔطزْ ضا ثط ػٟسٜ زاض٘س، ثسیبض ؾطٚضی 
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ٔؼٙٛی ثبلاتطی  است. زض غٛضتی وٝ پطستبضاٖ اظ ٞٛش

ثطذٛضزاض ثبضٙس، ٕٔىٗ است ٔحیف وبض ثطای آ٘بٖ استطس 

وٕتطی زاضتٝ ثبضس، ثبػث ثطآٚضزٖ ٘یبظٞبی آ٘بٖ ضسٜ ٚ 

ضبٖ تأٔیٗ ضٛز. سلأت ضٚحی ٚ ضٚا٘ی ذٛز ٚ ثیٕبضاٖ

ٞب ٕٞچٖٛ جبٔؼٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ اٌطچٝ ثٝ زِیُ ثطذی ٔحسٚزیت

ثطای  آٔبضی ٚ تٟٙب استفبزٜ اظ یه اثعاض )پطسطٙبٔٝ(

ٞب، لاظْ است وٝ تؼٕیٓ ٘تبیج ثب احتیبـ ٌطزآٚضی زازٜ

زاض ٚ غٛضت پصیطز. زض ٟ٘بیت، ثب تٛجٝ ثٝ ٚجٛز ضٚاثف ٔؼٙی

ٔثجت ثیٗ ٞٛش ٔؼٙٛی، سلأت ضٚاٖ ٚ استطس ضغّی، 

ٞبی ثیطتط ٚ زض سكح ضٛز تب پژٚٞصپیطٟٙبز ٔی

تطی ٚ ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ایطا٘ی زض ضاثكٝ ثب ٞٛش ٌستطزٜ

 ٛی ا٘جبْ ٌیطزٔؼٙ

‌سپاسگزاری:

٘بٔٝ وبضضٙبسی اضضس ٔسیطیت ایٗ ٔمبِٝ ثطٌطفتٝ اظ پبیبٖ

آ 856/4ثٝ ضٕبضٜ  7/2/94ثبضس وٝ زض تبضید آٔٛظضی ٔی

ثٝ تػٛیت زا٘طٍبٜ اضٚٔیٝ ضسیسٜ است. زض آذط ٘یع اظ 

ٕٞىبضی ٔسیطاٖ، وبزض ازاضی ٚ پطستبضاٖ ثیٕبضستبٖ أبْ 

ثسٖٚ ٔسبػست ٚ ٕٞىبضی ذٕیٙی ضٟطستبٖ ٟٔبثبز وٝ 

ضس، غٕیٕب٘ٝ تطىط ٚ ٞب، ا٘جبْ ایٗ پژٚٞص ٔیسط ٕ٘یآٖ

 .یٕٓ٘بیلسضزا٘ی ٔی
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Abstract 

Background: Nowadays, spiritual intelligence, as a modern approach, has an important role in 

improving mental health, reducing job stress and improving social functioning. This role is well 

recognized by organizations, and its improvement has increased staff’s better understanding of 

their jobs and their satisfaction with their jobs in this context, the present is study aimed to 

investigate the relationship of spiritual intelligence with mental health and job stress among nurses. 

Methods: This correlation-descriptive study was conducted among all nurses in Imam Khomeini 

Hospital in Mahabad (n=270), where 160 nurses were randomly selected to answer the 

questionnaires. Three questionnaires were used for data collection and the reliability and validity of 

the tools were tested and confirmed. MANOVA was used to analyze the data in SPSS/22. 

Results: Results showed that spiritual intelligence had a significant relationship with mental health 

(P = 0.001), spiritual intelligence had a significant relationship with job stress (P= 0.001), and 

mental health had a significant relationship with job stress (P = 0.001). 

Conclusion: In sum, attending to and emphasis on spiritual intelligence and its dimensions can fill 

the hospital with mental health, and reduce job stress among nurses. Therefore, attending to 

spiritual intelligence and improving it in nurses seems necessary to improve the quality of patient 

care. 
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