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 مقالٍ پژيَطي

ضدگی ضناختی در برابر اثر تعارض و سرریزکننده سرمایه رواننقص محافظت

 ضناختی پرستارانخانواده بر بهزیستی روان -کار

 2مریم جعفری ،*1محسه گل پريردکتر 

 ، اصفْبى، ایزاى(خَراسگبى) اصفْبى اسلاهی آساد داًطگبُ تزبیتی، علَم ٍ ضٌبسیرٍاى داًطکدُ ضٌبسی،رٍاى گزٍُ داًطیبر -2

 ، اصفْبى، ایزاى(خَراسگبى) اصفْبى اسلاهی آساد داًطگبُ سبسهبًی ٍ صٌعتی ضٌبسیرٍاى ارضد کبرضٌبسی -1

 14/3/2931 پذیزش: 4/8/2931 دریبفت:

 چكيده:

ضىاختي پزستاران است، لذا پژيَص حاضز تا محافظت کىىذٌ تزای تُشیستي ريان ضىاختي اس سمزٌ ػًاملسزمایٍ ريان :مقدمه

-خاوًادٌ تز تُشیستي ريان -ضذگي کارضىاختي در تاثیزگذاری تؼارض ي سزریشريانکىىذٌ سزمایٍ َذف تؼییه وقص محافظت

 ضىاختي پزستاران اوجام ضذ.

ريش پژيَص حاضز تًصیفي اس وًع َمثستگي تًد ي جامؼٍ آماری پژيَص را پزستاران یک تیمارستان ديلتي در روش کار: 

اوتخاب ضذوذ.  س گیزی در دستزپزستار تًدوذ کٍ تٍ ريش ومًوٍ 145دادوذ. ومًوٍ پژيَص تطکیل  1332اصفُان در سال ضُز 

خاوًادٌ، پزسطىامٍ سزمایٍ  -خاوًادٌ، پزسطىامٍ سزریشضذگي کار -ضامل پزسطىامٍ تؼارض کار َادادٌآيری اتشارَای جمغ

وسخٍ  AMOSي اس طزیق ختاری ساسی مؼادلٍ ساَا تا استفادٌ اس مذلضىاختي تًدوذ. دادٌضىاختي ي پزسطىامٍ تُشیستي ريانريان
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ضىاختي در پزستاران تا تُشیستي ريان ي ضىاختيسزمایٍ ريانخاوًادٌ تا  -وطان داد کٍ تؼارض ي سزریشضذگي کار وتایج یافته ها:

اس آن تًد کٍ تٍ ای حاکي ساسی مؼادلٍ ساختاری ي تحلیل ياسطٍمذل (. وتایج>01/0pَستىذ ) دارای َمثستگي مىفي مؼىادار

خاوًادٌ تا  -کار ي سزریشضذگي کار -ای در راتطٍ تؼارض خاوًادٌای کامل ي پارٌضىاختي متغیز ياسطٍتزتیة سزمایٍ ريان

 ضىاختي است.تُشیستي ريان

ي تؼارض تًاوذ تاثیز مىفگیز ميضىاختي تٍ ػىًان یک ػامل ضزتٍکٍ سزمایٍ ريان دادوتایج ایه پژيَص وطان  نتیجه نهایی:

 ضىاختي پزستاران را تضؼیف کىذ.خاوًادٌ تز تُشیستي ريان -کار ي سزریشضذگي کار -خاوًادٌ

 ضىاختيسزمایٍ ريان / خاوًادٌ -کارسزریشضذگي  / خاوًادٌ -تؼارض کار/ پزستاران  :کلیدواژه ها

 مقدمه:
-ظًسگی وبضی ٍ ظًسگی ذبًَازگی زٍ فطصِ ؾطًَقت    

ضغن جسایی ضًٍس. فلیّب ثِ قوبض هیؾبظ زض ظًسگی اًؿبى

ؽبّطی ایي زٍ فطصِ اظ یىسیگط زض ظًسگی اثٌبء ثكط، 

ّب پیف هَضز ّبی تبثیط ٍ تبثط ذبًَازُ ٍ وبض اظ ؾبلپَیبیی

ثط ّویي اؾبؼ اًكوٌساى فلَم هرتلف ثَزُ اؾت. تبویس ز

( وبض ٍ spillover( ٍ ؾطضیعقسگی )conflictًیع تقبضض )

ّب زض ّبی هَضز تَجِ ثؿیبضی اظ پػٍّفذبًَازُ اظ حَظُ

عَض عی یه (. ّویي1اًس )ؾِ زِّ گصقتِ تبوٌَى ثَزُ

پطزاظاى ٍ پػٍّكگطاى فطصِ زِّ گصقتِ تبوٌَى ًؾطیِ

 ّبیوِ چگًَِ پطؾتبضاى هؿئَلیتغبلقِ ایيپطؾتبضی ثِ ه

وٌٌس، فلالِ ًكبى قغلی ٍ ذبًَازگی ذَز ضا هسیطیت هی

ذبًَازُ قىلی  -(. اظ ًؾط هفَْهی تقبضض وبض2، 3اًس )زازُ

اؾت وِ  (inter-role conflicts)ًمكی اظ تقبضضبت ثیي

ّبی حیغِ وبض ٍ ذبًَازُ زض زض آى فكبض ًبقی اظ ًمف

زض ًبؾبظگبضی لطاض گطفتِ ٍ ایي هَاضزی ثب یىسیگط 

قَز تب اًجبم یه ًمف )وبضی یب ًبؾبظگبضی ثبفث هی

قَز ذبًَازگی( هَجت زقَاضی زض اًجبم ًمف زیگط 

ذبًَازُ، اًتمبل حبلات ذلمی،  -ؾطضیعقسگی وبض. (5،4)

ّب ٍ ؾغح اًطغی )ًكبط ٍ ًیطٍ یب هتمبثلا ذؿتگی ٍ هْبضت
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                                                                                                                           Email:drmgolparvar@gmail.comاصفْبى، ایزاى       

 



 هزین جعفزی ٍ هحسي گل پزٍر ضٌبختی کٌٌدُ سزهبیِ رٍاىًقص هحبفظت

حَظُ )وبضی ثب ذبًَازگی( ثِ حَظُ زیگط  فطؾَزگی( اظ یه

ّبی ٍ تبثیط ثط تَاى فقبلیتی ٍ قیَُ اًجبم اهَض ٍ فقبلیت

اذتصبصی یىی اظ ایي زٍ حَظُ ظًسگی هقطفی قسُ اؾت 

 ذبًَازُ قبهل زٍ فطصِ ؾطضیع -قسگی وبض(. ؾطضیع1)

قسگی هثجت )ٍلتی وِ اًتمبل اظ یه حَظُ ثبفث تؿْیل ٍ 

قًَس( ٍ زض فطصِ زیگط هی ثْجَز اهَض ٍ وبضّب

ؾطضیعقسگی هٌفی )ٍلتی وِ اًتمبل اظ یه فطصِ ثِ فطصِ 

قَز( اؾت زیگط ثبفث زقَاضی زض اًجبم اهَض ٍ وبضّب هی

تَاى گفت وِ تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی (. زض هجوَؿ هی6)

زّس وِ اًتؾبضات هطثَط ثِ یه ذبًَازُ ظهبًی ضخ هی -وبض

وِ ّبی فطز ثطای ایيوٌسیًمف )وبضی یب ذبًَازگی( ثب تَاً

ّبیف ضا ًیع ثِ عَض وبهل اًجبم زّس، ثتَاًس ؾبیط ًمف

ّبی ثٌسی. ثِ ّویي زلیل ًیع زض زؾتِ(7)وٌستساذل هی

 -ًؾطی اًجبم قسُ، اغلت تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی وبض

آٍض ٍاثؿتِ ثِ ًمف هقطفی ذبًَازُ ضا اظ ظهطُ فَاهل اؾتطؼ

پػٍّكی زض هیبى  (. قَاّس ٍ لطایي8-10اًس )وطزُ

پطؾتبضاى ٍ هكبغل زیگط ًكبى زازُ وِ تقبضض ٍ 

ذبًَازُ ثب عیف هتٌَفی اظ هتغیطّب  -ؾطضیعقسگی وبض

ًؾیط ضضبیت اظ وبض ٍ قغل، فولىطز، اثطثركی، ضضبیت اظ 

ظًسگی، ضضبیت ظًبقَیی ٍ ؾلاهتی ٍ ثْعیؿتی زاضای 

ي زض ای ،(. اظ هیبى هتغیطّبی اقبضُ قس9ُ، 10ضاثغِ اؾت )

 psychologicalقٌبذتی )ضٍاى پػٍّف ثط ثْعیؿتی

well being)  ُپطؾتبضاى ثِ فٌَاى هتغیط پیبهس توطوع قس

 اؾت. 

-تَاى گفت وِ ثْعیؿتی ضٍاىثِ لحبػ هحتَایی هی    

قٌبذتی هتغیطی ٍاثؿتِ ثِ هَلقیت اؾت. ثِ ایي هقٌی وِ 

 ّبی هرتلف ًؾیط هحیظ وبض، ذبًَازُ ٍ ظًسگیزض هَلقیت

ای اضائِ وطز. ثط ّویي اؾبؼ تَاى اظ آى تقبضیف ٍیػُهی

قٌبذتی تَاى زض تقطیفی ؾبزُ  گفت وِ ثْعیؿتی ضٍاىهی

زض هحیظ وبض هكتول ثط احؿبؼ زضًٍی لصت، ذَقبیٌسی 

ّب ٍ اهَض، زؾتیبثی ثِ اّساف، احؿبؼ تبهیي ذَاؾت

ًیبظّب، زاقتي احؿبؼ ذَة ًؿجت ثِ ذَز، تجطثِ 

ّب ٍ ض فیي اًجبم ٍؽبیف ٍ هؿئَلیتّیجبًبت هثجت ز

(. چٌیي 11، 12احؿبؼ ضضبیت اظ ذَز ٍ ظًسگی اؾت )

تقبضیفی اؾبؾب ّط زٍ جٌجِ ضٍاًی ٍ ّیجبًی ؾلاهتی ضا زض 

(. قَاّس پػٍّكی گصقتِ 13، 14ذَز جبی زازُ اؾت )

ًكبى زازُ وِ ٍجَز اؾتطؼ ًبقی اظ تقبضض ٍ 

س وٌٌسُ ثطای ذبًَازُ فبهلی تْسی -ؾطضیعقسگی هٌفی وبض

(. ثطای ًوًَِ 15قٌبذتی اؾت )ؾلاهتی ٍ ثْعیؿتی ضٍاى

ذبًَازُ  -زض پػٍّكی ًكبى زازُ قسُ وِ ثیي تقبضض وبض

ّبیی ثب ثب ضضبیت قغلی ٍ ضضبیت اظ ظًسگی وِ جٌجِ

قٌبذتی ّؿتٌس ضاثغِ اّویت ٍ زذیل زض ثْعیؿتی ضٍاى

ع ّبی زیگطی ًی(. زض ًوًَِ پػٍّف16ٍجَز زاضز ) هٌفی

ذبًَازُ ثب  -ًكبى زازُ قسُ وِ تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی وبض

( ٍ 18(، ثب احؿبؼ ًگطاًی ٍ فكبض )17احؿبؼ فطؾَزگی )

( زاضای ضاثغِ اؾت. زض وٌبض ایي 19ثب احؿبؼ ًبوبضآهسی )

زؾت قَاّس، ثط اؾبؼ ضٍیىطزّبی ًؾطی ٍ پػٍّكی 

ّبی پیكگیطی ٍ هحبفؾت زض ثطاثط اؾتطؼ، تلاـ

گیط ٍ ضاؾتبی قٌبؾبیی فَاهل ضطثِچكوگیطی ًیع زض 

وٌٌسُ زض ثطاثط اؾتطؼ ٍ تقبضض ) تقبضض ٍ هحبفؾت

ّبی ٍاثؿتِ ثِ ذبًَازُ اؾبؾب اؾتطؼ -ؾطضیعقسگی وبض

ًمف هحؿَة هی قًَس( زض چٌس ؾبل اذیط اًجبم گطفتِ 

  اؾت. یىی اظ فَاهل هحبفؾت وٌٌسُ ثبلمَُ زض ایي فطصِ

اؾت. ( psychological capital) قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى

هقطفی قسُ اًس، ثِ فٌَاى  1زٍ هسل ًؾطی وِ زض قىل 

چْبضچَة ًؾطی ٍ هفَْهی ثطای ایي پػٍّف زض ًؾط 

 .ًساقسُ گطفتِ

خاوًادٌ با بُسیستی ريان  -شىاختی در رابطٍ تعارض ي سرریسشدگی کارکىىدگی سرمایٍ ريانالگًی وظری وقش محافظت :1شکل
 شىاختی پرستاران
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 ذبًَازُ  -تقبضض وبض

اَزُ  وبض -تقبضض ذبً

بٌذتی قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى اٍى ق عْیؿتی ض  + ث

- 

+ 

اَزُ -ؾطضیعقسگی وبض  ذبً
بٌذتی قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى اٍى ق عْیؿتی ض  + ث
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ًؾطی ٍ ؾپؽ ضٍیىطزّبی پػٍّكی تحَل ضٍیىطزّبی     

زض عَل تبضید ثكط ثطای توبهی اًسیكوٌساى ٍ پػٍّكگطاى 

اهطی قٌبذتِ قسُ ٍ آقٌب اؾت. یىی اظ تحَلات فلوی، 

ّبی ٍاثؿتِ ثِ آى، تغییط قٌبؾی ٍ حَظُثبلاذص زض ضٍاى

ّب ٍ هتغیطّبیی ثب ثبض هٌفی ثِ توطوع زاًكوٌساى اظ ؾبظُ

ثبض هثجت ثَزُ اؾت. چیعی ووتط اظ ّب ٍ هتغیطّبیی ثب ؾبظُ

ًگط قٌبؾی هثجتوٌَى اًسیكوٌساى ضٍاىزٍ زِّ پیف تب

ضٍاًی هثجت ٍ ّبی زضٍىضطٍضت تَجِ ثیكتط ثِ ؽطفیت

آٍضی ٍ هثجت ؾبظًسُ ًؾیط ذَزوبضآهسی، اهیسٍاضی، تبة

ظز ًوَزُ ٍ ثط ضطٍضت ثیٌی( ضا گَـاًسیكی )ذَـ

. (21) ّب تبویس ًوَزًسثطضؾی ًمف ٍ وبضوطزّبی ایي ؾبظُ

ای تبثیطگصاض زض هتَى فلوی ایي تحَل اوٌَى ثِ عطح ؾبظُ

قٌبذتی هٌتْی قسُ اؾت. ؾطهبیِ ثب ًبم ؾطهبیِ ضٍاى

هثجت ذَز،  زضنقٌبذتی اظ ًؾط هضوَى فجبضت اظ ضٍاى

ثیٌی ًؿجت زاقتي ّسف ثطای ضؾیسى ثِ هَفمیت، ذَـ

ثبقس لات هیذَز، حبل ٍ آیٌسُ ٍ پبیساضی زض ثطاثط هكى

ّب ًكبى زازُ قسُ (. زض جسیستطیي پػٍّف24-22)

تَاًس فبهلی هحبفؾت وٌٌسُ ثطای قٌبذتی هیؾطهبیِ ضٍاى

ؾلاهتی ٍ ثْعیؿتی زض ثطاثط اؾتطؼ، تقبضض ٍ 

تلمی قَز. ثطای ًوًَِ زض یه پػٍّف ًكبى  ؾطضیعقسگی

 -قٌبذتی تبثیط تقبضض وبضزازُ قس وِ  ؾطهبیِ ضٍاى

ثط احؿبؼ فطؾَزگی ٍ ًبتَاًی، وِ ًمغِ همبثل  ذبًَازُ ضا

قٌبذتی ٍ یب ًكبًگط ثْعیؿتی ضٍاى قٌبذتی ثْعیؿتی ضٍاى

(. زض پػٍّف زیگطی 18وٌس )ثبقس، تضقیف هیپبییي هی

قٌبذتی هی تَاًس ًیع ًكبى زازُ قسُ وِ ؾطهبیِ ضٍاى

هَجت قَز تب اؾتطؼ قغلی ثِ ثسضفتبضی  هٌتْی ًكَز 

ىبضاى ًیع زض پػٍّكی ًكبى زازًس وِ (. ضیَلی ٍ ّو25)

ای ضا زض ضاثغِ ثیي قٌبذتی ًمف ٍاؾغِؾطهبیِ ضٍاى

وٌس قٌبذتی ایفبء هیثْعیؿتی جؿوی ٍ ضٍاى ثباؾتطؼ 

ای هَضز اقبضُ زض پػٍّف ضیَلی ٍ (.  ًمف ٍاؾغ26ِ)

قٌبذتی ( ثِ ایي هقٌی اؾت وِ ؾطهبیِ ضٍاى26ّوىبضاى )

-ثط ؾلاهتی ٍ ثْعیؿتی هیهبًـ اظ تبثیطات جسی اؾتطؼ 

 قَز.

، ثٌسی پبیبًیّبی هَضز اقبضُ زض جوـثط پبیِ پػٍّف.    

، 1ّبی ًؾطی ٍ هفَْهی اضائِ قسُ زض قىل هغبثك ثب هسل

زض ایي پػٍّف ًیع چٌیي فطض قسُ وِ تقبضض ٍ 

ؾبظ تضقیف ثْعیؿتی ذبًَازُ ظهیٌِ -ؾطضیعقسگی وبض

-قٌبذتی تمَیتضٍاىقٌبذتی ٍ زض همبثل ؾطهبیِ ضٍاى

(. ّوچٌیي 18، 25، 26اؾت ) ثْعثؿتیوٌٌسُ ؾلاهتی ٍ 

زض ایي پػٍّف ایي ایسُ هغطح قسُ وِ زض تبثیط تقبضض ٍ 

قٌبذتی، ذبًَازُ ثط ثْعیؿتی ضٍاى -ؾطضیعقسگی وبض

گیط ٍ هحبفؾت قٌبذتی ثِ فٌَاى فبهلی ضطثِؾطهبیِ ضٍاى

یلِ پطؾتبضاى ضا وٌٌسُ ایي اثط ضا تضقیف ًوَزُ ٍ ثِ ایي ٍؾ

زض ثطاثط اثطات ظیبًجبض اؾتطؼ ًبقی اظ تقبضض ٍ 

ّبی اضائِ قسُ زض ایي وٌس. هسلؾطضیعقسگی هحبفؾت هی

وٌٌسگی ٌبی ًَفی ضٍیىطز هحبفؾتجپػٍّف، هسلی ثط ه

قٌبذتی تسٍیي قسُ گطا ًؾیط ؾطهبیِ ضٍاىّبی هثجتؾبظُ

ضای گطا زاّبی هثجتوٌٌسگی ؾبظُضٍیىطز هحبفؾت. اؾت

ّبی زضٍى ّب ؽطفیتایي هجٌبی ًؾطی اؾت وِ زض اًؿبى

-آٍضی ٍ ذَـضٍاًی ًؾیط ذَزوبضآهسی، اهیسٍاضی، تبة

گیط قٌبذتی( ثِ عَض ثبلمَُ فبهلی ضطثِثیٌی )ؾطهبیِ ضٍاى

زض ثطاثط فَاهلی ّؿتٌس وِ هَجت اذتلال زض وبضوطز ٍ 

گیطی ثِ ایي ؾلاهتی جؿوی ٍ ضٍاًی ّؿتٌس. ایي ضطثِ

ل اؾت وِ چٌیي هتغیطّبیی زاضای ًیطٍیی ثبلمَُ زلی

ثرف، ظایٌسُ ٍ پَیب ّؿتٌس وِ هَجت اضتمبء تَاى حیبت

 ّبی هرتلف اظّب زض فطصِهمبٍهتی ٍ فولىطزی اًؿبى

چِ ثیبى ثب تَجِ ثِ آى قًَس.ّبی وبض هیجولِ زض هحیظ

ؾَال اصلی پػٍّف حبضط ایي اؾت وِ آیب ؾطهبیِ  قس،

زض اؾت تب تبثیطات تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی قٌبذتی لبضٍاى

قٌبذتی پطؾتبضاى ذبًَازُ ضا ثط ثْعیؿتی ضٍاى -وبض

تضقیف ًوَزُ ٍ ثبفث پیكگیطی اظ هكىلات افت ثْعیؿتی 

 زض پطؾتبضاى قَز یب ذیط؟

 :کار روش
ضٍـ پػٍّف حبضط تَصیفی اظ ًَؿ ّوجؿتگی ٍ     

ولیِ پطؾتبضاى ظى ٍ هطز یه جبهقِ آهبضی پػٍّف 

ثِ  1392ثیوبضؾتبى زٍلتی زض قْط اصفْبى زض تبثؿتبى 

 150، ًفط ثَزًس. اظ جبهقِ آهبضی هَضز اقبضُ 220تقساز 

اؾبؼ جسٍل تٌبؾت حجن ًوًَِ ثب حجن جبهقِ ًفط ثط 

(، ثِ فٌَاى ًوًَِ ثطای قطوت زض ایي پػٍّف 25آهبضی )

پؽ اظ  گیطی زض زؾتطؼ اًتربة قسًس.اظ عطیك ًوًَِ

زضصس(  3/3پطؾكٌبهِ )هقبزل  5ّب، طؾكٌبهِآٍضی پجوـ

ثِ زلیل ًمص زض پبؾرگَیی اظ پػٍّف وٌبض گصاقتِ 

ًفط تملیل یبفت. اظ  145قسًس، لصا گطٍُ ًوًَِ پػٍّف ثِ 

 اثعاضّبی ظیط زض ایي پػٍّف اؾتفبزُ قس.

 -تقبضض وبض خاوًادٌ: -الف( پرسشىامٍ تعارض کار

بهِ زُ ؾَالی ذبًَازُ زض ایي پػٍّف، اظ عطیك پطؾكٌ

وِ زاضای زٍ ذطزُ  (27هَضیبى )هیط، ثَلؽ ٍ ههًیت

 –وبض ٍ تقبضض وبض-همیبؼ پٌج ؾَالی تقبضض ذبًَازُ
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ای اظ آى زض ًؿرِ (28)پطٍض ثبقس ٍ تَؾظ گلذبًَازُ هی

ایطاى تطجوِ ٍ آهبزُ اجطا قسُ ؾٌجف گطزیس. همیبؼ 

 1ای )وبهلا هرلفن;گَیی ایي پطؾكٌبهِ قف زضجِپبؾد

ّوطاُ  (27)هیط ٍ ّوىبضاى ( اؾت. ًیت6تب وبهلا هَافمن; 

قغلی ضٍایی ّوگطا ٍ ٍاگطای قبًعزُ همیبؼ قغلی ٍ غیط

اًس ٍ آلفبی وطًٍجبخ آى ضا ایي پطؾكٌبهِ ضا هؿتٌس ؾبذتِ

ٍ هیبًگیي آلفبی وطًٍجبخ ضا ثطاثط ثب  89/0تب  83/0زض زاهٌِ 

آلفبی وطًٍجبخ  ذبًَازُ ٍ هیبًگیي -ثطای تقبضض وبض 88/0

اًس. وبض گعاضـ ًوَزُ-ضا ثطای تقبضض ذبًَازُ 86/0ثطاثط ثب 

اظ عطیك تحلیل فبهلی اوتكبفی ضٍایی ؾبظُ  (28) پطٍضگل

ایي پطؾكٌبهِ ضا هؿتٌس ؾبذتِ اؾت. آلفبی وطًٍجبخ زٍ 

ذبًَازُ  –وبض ٍ تقبضض وبض-ذطزُ همیبؼ تقبضض ذبًَازُ

 ثِ زؾت آهس.  82/0ٍ  88/0زض پػٍّف حبضط ثطاثط ثب 

ثطای  :خاوًادٌ -پرسشىامٍ سرریسشدگی کارة( 

ذبًَازُ اظ پطؾكٌبهِ ثیؿت  -ؾٌجف ؾطضیعقسگی وبض

گطفتِ  ثْطُ (29)ؾؤالی هقطفی قسُ تَؾظ اؾوبل ٍ ضایلی 

ای گَیی ایي پطؾكٌبهِ قف زضجِهمیبؼ پبؾد قس.

( اؾت. لاظم ثِ شوط 6تب وبهلا هَافمن;  1)وبهلا هرلفن;

وِ ثِ لحبػ هحتَایی ؾَالات ایي پطؾكٌبهِ ثط  اؾت

ؾطضیعقسى هؿبئل وبضی ثِ اهَض ٍ ٍؽبیف ذبًَازگی )ٍ ًِ 

ؾطضیعقسگی هؿبئل ذبًَازگی ثِ هؿبئل ٍ اهَض وبضی 

قَز. یه ًوًَِ اظ ؾَالات ایي پطؾكٌبهِ ثِ ایي هطیَط هی

قطح اؾت: قغلن ثبفث قسُ تب ًتَاًن ّوطاّی ذَثی ثب 

. ایي پطؾكٌبهِ اظ لحبػ ضٍایی صَضی، نّوؿطم زاقتِ ثبق

ؾبظُ ٍ ضٍایی ّوگطا ّوطاُ ثب پبیبیی ثط حؿت آلفبی 

ثطضؾی قسُ ٍ  (29)وطًٍجبخ زض پػٍّف اؾوبل ٍ ضایلی 

قَاّس اضائِ قسُ حبوی اظ هغلَة ثَزى ضٍایی ٍ پبیبیی آى 

ٌبهِ تَؾظ زٍ اؾت. ضٍایی صَضی ٍ هحتَایی ایي پطؾك

تبییس گكت ٍ ضٍایی ؾبظُ آى زض پػٍّف حبضط هترصص 

ّبی زازُ اظاوتكبفی )ثب اؾتفبزُ ًیع اظ عطیك تحلیل فبهلی 

ثطضؾی گطزیس. ًتبیج ایي  ًفط ًوًَِ پػٍّف حبضط( 145

تَاى ایي پطؾكٌبهِ ضا ثِ تحلیل فبهلی ًكبى زاز وِ هی

فبی صَضت یه پطؾكٌبهِ ته فبهلی زض ًؾط گطفت. آل

ثِ  92/0وطًٍجبخ ایي پطؾكٌبهِ زض پػٍّف حبضط ثطاثط ثب 

 زؾت آهس.

ثطای ؾٌجف  شىاختی:ج( پرسشىامٍ سرمایٍ ريان

قٌبذتی اظ پطؾكٌبهِ ثیؿت ٍ قف ؾَالی ؾطهبیِ ضٍاى

پطٍض گل گطفتِ قس. ( ثْط30ُهقطفی قسُ تَؾظ هه گی )

ٍ آهبزُ ای اظ ایي پطؾكٌبهِ ضا زض ایطاى تطجوِ ( ًؿر31ِ)

گَیی ایي پطؾكٌبهِ قف اجطا ًوَزُ اؾت. همیبؼ پبؾد

-( اؾت. هه6تب وبهلا هَافمن;  1ای )وبهلا هرلفن;زضجِ

-( ضٍایی ٍ پبیبیی ایي پطؾكٌبهِ ضا ّوطاُ ثب فطم30گی )

قٌبذتی ثِ عَض ؾَالی ؾطهبیِ ضٍاى 12ٍ  25ّبی 

هتمٌی اظ ضٍایی  گؿتطزُ ٍ ٍؾیقی ثطضؾی ًوَزُ ٍ قَاّس

ٍ پبیبیی آى اضائِ ًوَزُ اؾت. زض ایي پػٍّف ضٍایی صَضی 

ٍ هحتَایی ایي پطؾكٌبهِ تَؾظ تٌی چٌس اظ هترصصیي 

( تحلیل 31پطٍض )ثطضؾی ٍ تبییس گطزیس. زض پػٍّف گل

فبهلی اوتكبفی ثب چطذف ٍاضیوبوؽ ثط ضٍی ثیؿت ٍ 

بهِ ضا ، ضٍایی ؾبظُ ایي پطؾكٌقف ؾَال ایي پطؾكٌبهِ

ضا ثِ زؾت  85/0هؿتٌس ؾبذتِ ٍ آلفبی وطًٍجبخ ثطاثط ثب 

زازُ اؾت. زض پػٍّف حبضط پؽ اظ اًجبم تحلیل فبهلی 

اوتكبفی وِ ثطای ضٍایی ؾبظُ ایي پطؾكٌبهِ اًجبم گطفت 

 ًفط ًوًَِ پػٍّف حبضط(، 145ّبی )ثب اؾتفبزُ اض زازُ

 ثِ زؾت آهس. 83/0آلفبی وطًٍجبخ آى ثطاثط ثب 

-ثْعیؿتی ضٍاى شىاختی:پرسشىامٍ بُسیستی رياند( 

قٌبذتی، اظ عطیك پطؾكٌبهِ زُ ؾؤالی ؾبذت ٍ هقطفی 

، اًساظگیطی قس. ایي پطؾكٌبهِ (32)پطٍض قسُ تَؾظ گل

( ثِ WHOهجتٌی ثط ضٍیىطز ؾبظهبى ثْساقت جْبًی )

قٌبذتی تْیِ قسُ، ٍ ثط ذلاف پطؾكٌبهِ ثْعیؿتی ضٍاى

ف زض فطم ثلٌس ٍ وَتبُ، ثْعیؿتی قٌبذتی ضیثْعیؿتی ضٍاى

قسُ فطز زض ظهبى اًجبم ٍؽبیف وبضی ٍ قغلی زض ازضان

ٍ ًِ ثْعیؿتی فوَهی زض ظًسگی( ضا هَضز هحیظ وبض )

ای اظ ؾَالات ایي پطؾكٌبهِ ثِ زّس. ًوًَِؾٌجف لطاض هی

ایي قطح اؾت: چمسض زض عَل قف هبُ گصقتِ زض هحیظ 

-همیبؼ پبؾد ایس؟.طزُوبضتبى احؿبؼ آضاهف ضا تجطثِ و

-)ذیلی ای اؾت صَضت پٌج زضجِگَیی ایي پطؾكٌبهِ ثِ

قَاّس  (33)پطٍض ٍ احوسی (. گل5ظیبز; تب ذیلی 1ون; 

ای اظ ضٍایی ؾبظُ، ّوگطا ٍ تویعی ایي پطؾكٌبهِ گؿتطزُ

قٌبذتی ثب اًس. ثطای ًوًَِ ثیي ثْعیؿتی ضٍاىاضائِ ًوَزُ

طهبیِ هقٌَی ضاثغِ هثجت فسالت ؾبظهبًی ازضان قسُ ٍ ؾ

ٍ هقٌبزاضی گعاضـ قسُ، ثِ اضبفِ ایي وِ تحلیل فبهلی 

اوتكبفی ته فبهلی زض ًؾط گطفتي ایي پطؾكٌبهِ ضا تبییس 

پطٍض ٍ ّوچٌیي ثط اؾبؼ گعاضـ گل (.33)ًوَزُ اؾت 

 83/0آلفبی وطًٍجبخ ایي پطؾكٌبهِ ثطاثط ثب  (33)احوسی 

بم تحلیل فبهلی زض پػٍّف حبضط پؽ اظ اًجثبقس. هی

اوتكبفی وِ ثطای ضٍایی ؾبظُ ایي پطؾكٌبهِ اًجبم گطفت، 

ّبی پػٍّف زؾت آهس. زازُث96/0ِآلفبی وطًٍجبخ ثطاثط ثب 

22 



 49 ، ضوبرُ هسلسل2931 سهستبى، 4، ضوبرُ یکن دٍرُ بیست ٍ  هجلِ علوی داًطکدُ پزستبری ٍ هبهبیی ّوداى

 AMOSٍ  18ًؿرِ  SPSSثب اؾتفبزُ اظ زٍ ًطم افعاض 

 تحلیل قس. 16ًؿرِ 

 :یافته ها
فطاٍاًی ٍ زضصس فطاٍاًی گطٍُ ًوًَِ  1زض جسٍل     

 قٌبذتی اضائِ قسُ اؾت.هتغیطّبی جوقیتپػٍّف زض 

اوثطیت  قَز،هكبّسُ هی 1وِ زض جسٍل چٌبى    

  ؽـبًـلات لیؿـصیـِ زاضای تحـبضاى حبضط زض هغبلقـپطؾت

زضصس(  51ؾبل ) 40تب  31زضصس( ٍ زض گطٍُ ؾٌی  3/88)

زضصس  7/40لطاض زاضًس. اظ ول افضبی ًوًَِ پػٍّف حبضط، 

زضصس ّن جٌؿیت ذَز ضا  1/2زضصس ظى ٍ  2/57هطز، 

اًس. ثبلاذطُ ایي وِ اوثطیت افضبی ًوًَِ افلام ًٌوَزُ

-زضصس( تكىیل زازُ 8/84پػٍّف حبضط ضا افطاز هتبّل )

اًس. هیبًگیي، اًحطاف هقیبض ٍ ّوجؿتگی ثیي هتغیطّبی 

 اضائِ قسُ اؾت. 2پػٍّف زض جسٍل 

 

 شىاختیدرصد فراياوی گريٌ ومًوٍ پژيَش در متغیرَای جمعیتفراياوی ي  -1جديل

 ضزیف
 تحصیلات

 ضزیف
 جٌؿیت

  )زضصس( فطاٍاًی   )زضصس( فطاٍاًی 

1 

  128( 3/88)  لیؿبًؽ

3 

  59( 7/40) هطز

  83(2/57)  ظى  7( 8/4) فَق لیؿبًؽ

  3( 1/2) افلام ًكسُ  10( 9/6) افلام ًكسُ 

  145( 100) ول  145( 100) ول

2 

 ؾي

4 

 ٍضقیت تبّل

  18( 4/12)  هجطز  26( 9/17) ؾبل 30تب 

  123( 8/84)  هتبّل  74( 51) ؾبل 40تب  31

  4(6/2)  افلام ًكسُ  39( 9/26) ؾبل ثِ ثبلا 41

  145( 100)  ول  6( 1/4) افلام ًكسُ

  - -  145( 100) ول

 معیار ي َمبستگی بیه متغیرَای پژيَشمیاوگیه ي اوحراف  -2جديل 

 ضزیف هتغیطّبی پػٍّف هیبًگیي اًحطاف هقیبض 1 2 3 4

 1 ذبًَازُ -تقبضض وبض 85/3 16/1 -   

 2 وبض-تقبضض ذبًَازُ 9/2 06/1 56/0** -  

 3 ذبًَازُ -ؾطضیعقسگی وبض 9/3 2/1 64/0** 47/0**  

 4 قٌبذتیضٍاىثْعیؿتی  53/2 9/0 -35/0** -21/0** -37/0** 

 5 قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى 1/4 8/0 -28/0** -37/0** -25/0** 34/0**

0110**p< 

 

قَز، تقبضض ٍ هكبّسُ هی 2وِ زض جسٍل چٌبى    

قٌبذتی ٍ ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى -ؾطضیعقسگی وبض

قٌبذتی زاضای ّوجؿتگی هٌفی ٍ هقٌبزاض ؾطهبیِ ضٍاى

(01/0P<.ّؿتٌس )  اظ ًؾط هیعاى ّجؿتگی ؾبزُ ثیي

 -تَاى گفت وِ ضاثغِ تقبضض وبض، هی2هتغیطّب زض جسٍل 

ذبًَازُ  -وبض ٍ ؾطضیعقسگی وبض-ذبًَازُ ثب تقبضض ذبًَازُ

وبض ثب ؾطضیعقسگی -ظیبز )لَی(، ضاثغِ تقبضض ذبًَازُ

 وبض ثب ثْعیؿتی -ذبًَازُ هتَؾظ، ضاثغِ تقبضض ذبًَازُ-وبض

ذبًَازُ ٍ  -قٌبذتی ون )ضقیف( ٍ ضاثغِ تقبضض وبضضٍاى

قٌبذتی ٍ ؾطضیعقسگی وبض ٍ ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى

قٌبذتی ثب قٌبذتی ٍ ضاثغِ ؾطهبیِ ضٍاىؾطهبیِ ضٍاى

زض  (.34قٌبذتی زض حس هتَؾظ ّؿتٌس )ثْعیؿتی ضٍاى

ؾبظی هقبزلِ ؾبذتبضی ثطای ًمف ًتبیج هسل 3جسٍل 

 -قٌبذتی ثطای ضاثغِ تقبضض وبضبیِ ضٍاىثبظزاضًسُ ؾطه

قٌبذتی پطؾتبضاى اضائِ قسُ ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى

 اؾت. 
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خاوًادٌ با  -شىاختی برای رابطٍ تعارض ي سرریسشدگی کاروقش بازدارودٌ سرمایٍ ريان سازی معادلٍ ساختاری برای الگًوتایج  -3جديل

 شىاختی پرستارانريانبُسیستی 

ف
 b SE β R2 2 GFI RMR IFI CFI NFI RMSEA هؿیطّبی هسل ًْبیی پػٍّف ضزی

ذبًَازُ -الگَی هطثَط ثِ تقبضض وبض  

قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى 1 -29/0** تقبضض ذبًَازُ ٍ وبض←  05/0  **43/0-  182/0  

06/3  99/0  03/0  99/0  99/0  97/0  06/0 قٌبذتیثْعیؿتی ضٍاى 2   ← قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى   **4/0  1/0  **32/0  
199/0  

قٌبذتیثْعیؿتی ضٍاى 3  ← تقبضض وبض ٍ ذبًَازُ    **19/0-  06/0  **25/0-  

ذبًَازُ -الگَی هطثَط ثِ ؾطضیعقسگی وبض  

قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى  1 ← قسگی وبض ٍ ذبًَازُؾطضیع  **22/0-  05/0  **33/0-  109/0  
000/

0 
1 0 1 1 1 35/0 قٌبذتیثْعیؿتی ضٍاى 2   ← قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى   **37/0  1/0  **29/0  

248/0  
قٌبذتیثْعیؿتی ضٍاى 3  ← قسگی وبض ٍ ذبًَازُؾطضیع   **27/0-  06/0  **32/0-  

** p< 01/0  

 

 -قَز، تقبضض ذبًَازُهكبّسُ هی 3وِ زض جسٍل چٌبى    

زضصس اظ  2/18، -43/0وبض ثب ضطیت ثتبی اؾتبًساضز ثطاثط ثب 

قٌبذتی ضا تجییي ًوَزُ اؾت. زض ٍاضیبًؽ ؾطهبیِ ضٍاى

قٌبذتی ٍ تقبضض ؾلؿلِ ضٍاثظ هطحلِ ثقسی ؾطهبیِ ضٍاى

ذبًَازُ ثِ تطتیت ثب ضطایت ثتبی اؾتبًساضز ثطاثط ثب  -وبض

-زضصس اظ ٍاضیبًؽ ثْعیؿتی ضٍاى9/19، -25/0ٍ  32/0

اًس. لاظم ثِ شوط اؾت وِ یه قٌبذتی ضا تجییي ًوَزُ

قٌبذتی ثِ ذبًَازُ ثِ ثْعیؿتی ضٍاى -هؿیط اظ تقبضض وبض

ض هؿتمین، وِ زض هسل ًؾطی ٍ هفَْهی پػٍّف )قىل عَ

ثیٌی ًكسُ ثَز زض هسل ًْبیی پؽ اظ ثطضؾی ( پیف1

ّبی ثطاظـ هسل اٍلیِ، ثِ هٌؾَض اضتمبء ؾغح قبذص

ّبی هَضز ًؾط ثِ هسل افعٍزُ ٍ زض فَض هؿیط قبذص

-قٌبذتی ثِ زلیل غیطذبًَازُ ثِ ؾطهبیِ ضٍاى -تقبضض وبض

ّبی ثطاظـ اضائِ قسُ زض . قبذصهقٌبزاض ثَزى، حصف قس

ًیع حبوی اظ ثطاظـ  3ّبی ّكتن تب زٍاظزّن جسٍل ؾتَى

ثطاؾبؼ هتَى زض هغلَة الگَی ًْبیی پػٍّف اؾت. 

ّبی زاضای ثطاظـ هغلَة، ثبیس زاضای زؾتطؼ، هسل

 Rootغیطهقٌبزاض، ضیكِ هیبًگیي ثبلیوبًسُ  وبیهجصٍض

Mean of Residuals)  ًیىَیی  ، قبذص05/0ووتط اظ

، 95/0ثعضگتط اظ  (Goodness of Fit Index)ثطاظـ 

ٍ  (Comparative Fit Index)قبذص ثطاظـ تغجیمی 

 (Normative Fir Index)قبذص ثطاظـ ٌّجبضی 

، ٍ تمطیت ضیكِ هیبًگیي هجصٍضات ذغب 95/0ثبلاتط اظ 
(Root Mean Square of Error Approximation) 

(. ثط ایي اؾبؼ 35) سٌثبق 05/0یب حتی  06/0ووتط اظ 

ؾتَى  3قَز وِ هسل ًْبیی پػٍّف )جسٍل  هكبّسُ هی

  ّكتن ٍ ثقس اظ آى ضا ًگبُ وٌیس( اظ ثطاظـ هغلَثی

 2الگَی هقبزلِ ؾبذتبضی ًْبیی زض قىل ثطذَضزاض اؾت. 

 اضائِ قسُ اؾت.

 
شىاختیکار ي بُسیستی ريان -شىاختی در رابطٍ تعارض خاوًادٌکىىدٌ سرمایٍ ريانومًدار ساختاری وقش محافظت :2شکل 
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**25/0- 

(199/0) 

 ذبًَازُ  -تقبضض وبض

 

اَزُتقبضض   وبض -ذبً

-ؾطهبیِ ضٍاى

 قٌبذتی

اٍى  عْیؿتی ض ث

بٌذتی  ق

**32/0 

**43/0- 

**56/0 

(182/0) 



 49 ، ضوبرُ هسلسل2931 سهستبى، 4، ضوبرُ یکن دٍرُ بیست ٍ  هجلِ علوی داًطکدُ پزستبری ٍ هبهبیی ّوداى

زض ثرف ًتبیج هطثَط ثِ  3وِ زض جسٍل چٌبى    

قَز، ؾطضیعقسگی ذبًَازُ هكبّسُ هی -ؾطضیعقسگی وبض

 9/10، -33/0ذبًَازُ ثب ضطیت ثتبی اؾتبًساضز ثطاثط ثب  -وبض

قٌبذتی ضا تجییي ًوَزُ اظ ٍاضیبًؽ ؾطهبیِ ضٍاىزضصس 

قٌبذتی اؾت. زض ؾلؿلِ ضٍاثظ هطحلِ ثقسی ؾطهبیِ ضٍاى

ذبًَازُ ثِ تطتیت ثب ضطایت ثتبی  -ٍ ؾطضیعقسگی وبض

زضصس اظ ٍاضیبًؽ  8/24، -32/0ٍ  29/0اؾتبًساضز ثطاثط ثب 

اًس. لاظم ثِ شوط قٌبذتی ضا تجییي ًوَزُثْعیؿتی ضٍاى

ذبًَازُ ثِ  -یه هؿیط اظ ؾطضیعقسگی وبضاؾت وِ 

قٌبذتی، زض هسل ًؾطی ٍ هفَْهی پػٍّف ثْعیؿتی ضٍاى

ثیٌی ًكسُ ثَز، ٍلی زض هسل ًْبیی پؽ اظ ( پیف1)قىل 

ّبی ثطاظـ هسل اٍلیِ، ثِ هٌؾَض اضتمبء ثطضؾی قبذص

-ّبی هَضز ًؾط ثِ هسل افعٍزُ قس. قبذصؾغح قبذص

ّبی ّكتن تب زٍاظزّن ّبی ثطاظـ اضائِ قسُ زض ؾتَى

( ًیع حبوی اظ ثطاظـ هغلَة RSMEAجع )ثِ  3جسٍل 

قَز  ثط ایي اؾبؼ هكبّسُ هیالگَی ًْبیی پػٍّف اؾت. 

الگَی هطثَط ثِ  3وِ هسل ًْبیی پػٍّف )جسٍل 

ذبًَازُ، ؾتَى ّكتن ٍ ثقس اظ آى ضا  -ؾطضیعقسگی وبض

( RMSEA) ثِ جع   ًگبُ وٌیس( اظ ثطاظـ هغلَثی

اضائِ  3الگَی هقبزلِ ؾبذتبضی ًْبیی زض قىل ًس. ثطذَضزاض

 قسُ اؾت.

 

 شىاختیخاوًادٌ ي بُسیستی ريان -شدگی کارشىاختی در رابطٍ سرریسريان کىىدٌ سرمایٍ: ومًدار ساختاری وقش محافظت3شکل 

 

وبض  –هؿتمین تقبضض ذبًَازُ اثطات غیط 4زض جسٍل     

( ثطای 3ذبًَازُ )قىل -( ٍ ؾطضیعقسگی وبض2)قىل 

-قٌبذتی پطؾتبضاى اظ عطیك ؾطهبیِ ضٍاىثْعیؿتی ضٍاى

 قسُ اؾت.قٌبذتی اضائِ 

 ( در حالت استاودارد ي غیراستاودارد3ي  2شکل َای وُایی پژيَش ): اثرات غیرمستقیم در مدل4جديل 

هؿتمیناثط غیط  اؾتبًساضز غیطاؾتبًساضز 

(2)قىل قٌبذتی قٌبذتی اظ عطیك ؾطهبیِ ضٍاىوبض ثط ثْعیؿتی ضٍاى -هؿتمین تقبضض ذبًَازُاثط غیط  **11/0-  **13/0-  

(3قٌبذتی )قىل قٌبذتی اظ عطیك ؾطهبیِ ضٍاىذبًَازُ ثط ثْعیؿتی ضٍاى -هؿتمین ؾطضیعقسگی وبضاثط غیط  **08/0-  **1/0-  

** p< 01/0  

 

قـَز، اثـطات تقـبضض    هكبّسُ هی 4وِ زض جسٍل چٌبى    

قٌبذتی پطؾتبضاى اظ عطیـك  وبض ثط ثْعیؿتی ضٍاى -ذبًَازُ

 -11/0اؾتبًساضز ثطاثط ثب قٌبذتی زض حبلت غیطؾطهبیِ ضٍاى

ثبقس. آظهَى ؾـَثل  هی -13/0ٍ زض حبلت اؾتبًساضز ثطاثط ثب 

( ٍ >05/0pهؿـتمین ) حبوی اظ هقٌبزاضی ایـي اثـطات غیـط   

-ای ًیع حبوی اظ آى اؾت وـِ ؾـطهبیِ ضٍاى  تحلیل ٍاؾغِ

 -بهل زض ضاثغِ تقبضض ذـبًَازُ ای وقٌبذتی هتغیط ٍاؾغِ

قٌبذتی زض پطؾتبضاى اؾت. ّوچٌـیي  وبض ثب ثْعیؿتی ضٍاى

قَز، اثطات ؾطضیعقسگی هكبّسُ هی 4وِ زض جسٍل چٌبى

قٌبذتی پطؾتبضاى اظ عطیـك  ذبًَازُ ثط ثْعیؿتی ضٍاى -وبض

 -08/0اؾتبًساضز ثطاثط ثب قٌبذتی زض حبلت غیطؾطهبیِ ضٍاى

ثبقس. آظهـَى ؾـَثل   هی -1/0ثطاثط ثب  ٍ زض حبلت اؾتبًساضز

( ٍ >05/0pهؿـتمین ) حبوی اظ هقٌبزاضی ایـي اثـطات غیـط   

-ای ًیع حبوی اظ آى اؾت وـِ ؾـطهبیِ ضٍاى  تحلیل ٍاؾغِ

ای زض ضاثغـِ ؾطضیعقـسگی   ای پـبضُ قٌبذتی هتغیط ٍاؾغِ

 قٌبذتی زض پطؾتبضاى اؾت.ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى -وبض

 بحث:
 سُ ـوٌٌتی ًمف هحبفؾـِ ثب ّسف ثطضؾایي پػٍّف و    
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(109/0) 

اَزُ -ؾطضیعقسگی وبض  قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى ذبً

 

بٌذتی اٍى ق عْیؿتی ض  ث
**33/0- 

**29/0 

(248/0) 

**32/0- 
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 -تقبضض ٍ ؾطیعقسگی وبض ثطاثطقٌبذتی زض ؾطهبیِ ضٍاى

قٌبذتی پطؾتبضاى اجطا قس، اظ ذبًَزاُ ثط ثْعیؿتی ضٍاى

-گیطی ؾطهبیِ ضٍاىّبی هقغَف ثِ ًمف ضطثِثیٌیپیف

قٌبذتی زض ثطاثط اؾتطؼ ٍ تقبضض ثط ؾلاهتی ٍ ثْعیؿتی 

فطاّن ًوَز. زض ؾغح  پطؾتبضاى حوبیت ًؿجی ضا

ّبی ایي پػٍّف ًكبى زاز وِ ثیي ، یبفتِّوجؿتگی

-ذبًَازُ ثب ؾطهبیِ ضٍاى -تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی وبض

قٌبذتی پطؾتبضاى ضاثغِ هٌفی ٍ قٌبذتی ٍ ثْعیؿتی ضٍاى

ّبی ایي ثرف اظ پػٍّف ثب یبفتِ .هقٌبزاض ٍجَز زاضز

ثط  ٌیجهّبی گعاضـ قسُ تَؾظ پػٍّكگطاى لجلی  یبفتِ

ذبًَازُ ثب ؾطهبیِ  -ضاثغِ هٌفی ثیي اؾتطؼ ٍ تقبضض وبض

( ٍ ثب ثْعیؿتی ٍ ؾلاهتی 21، 23، 24، 25ضٍاى قٌبذتی )

 زّس. ( ّوؿَیی ًكبى هی17، 18، 20)

تَاى گفت وِ ضاثغِ ّب هیزض تجییي ایي ثرف اظ یبفتِ    

-ذبًَازُ ثب ؾطهبیِ ضٍاى -ثیي تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی وبض

تَجِ ثِ ًمف  ٌبیجهقٌبذتی ثط ٍ ثْعیؿتی ضٍاى قٌبذتی

اؾتطؼ قغلی زض ؾلاهتی پطؾتبضاى ثِ زلیل ایجبز 

(. زض 4، 8، 10هكىلات جؿوی ٍ ضٍاًی لبثل تجییي اؾت )

، تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی اًجبم قسُّبی ًؾطی ثٌسیصَضت

ذبًَازُ ثِ فٌَاى اؾتطؼ ٍاثؿتِ ثِ ًمف  -هٌفی وبض

ّبی لبثل تَجْی اظ پػٍّف(. عیف 1اًس )هقطفی قسُ

 -اًس وِ تقبضض ٍ ؾطضیعقسگی وبضصَضت گطفتِ ًكبى زازُ

قٌبذتی ثط افطاز اظ ؾغح ًكبط، ذبًَازُ ثب ایجبز فكبض ضٍاى

وبٌّس. پطؾتبضاًی وِ اًطغی ٍ احؿبؼ ؾلاهتی افطاز هی

وٌٌس، اظ یه عطف ثب وبض ضا تجطثِ هی -تقبضض ذبًَازُ

ضی هَاجِ ّؿتٌس وِ لبثل ّبی ذبًَازگی ٍ وبزضذَاؾت

جوـ ثب یىسیگط ًجَزُ ٍ تلاـ ثطای یه حَظُ اظ ایي 

ّب، اًتؾبضات ٍ فكبضّبی عطف زیگط ضا ثطعطف زضذَاؾت

ٍلتی ذؿتگی ٍ تجبضة هٌفی  ثِ ّویي زلیلًرَاّس وطز. 

قسگی( ثط قَز )ؾطضیعهحیظ وبض ثِ ذبًَازُ هٌتمل هی

افعایس ٍ هؿبئل یتقبضض ذبًَازُ ثب وبض ٍ وبض ثب ذبًَازُ ه

(. چٌیي تكسیس تقبضضی 1، 3، 6، 9قَز )لجلی تكسیس هی

چیعی جع افعایف ؾغح تلاـ ثطای غلجِ ثط هؿبئل وبضی 

ٍ ذبًَازگی ضا ثِ ّوطاُ ًوی آٍضز. پیبهس ًْبیی افعایف 

تلاـ ًیع فطؾَزگی ٍ ذؿتگی هضبفف زض زضٍى یه 

چطذِ هقیَة اؾت. ثٌبثطایي هٌغمی اؾت وِ تقبضض ٍ 

تضقیف ثْعیؿتی  ذبًَازُ ّوعهبى ظهیي -عقسگی وبضؾطضی

قٌبذتی پطؾتبضاى ضا فطاّن قٌبذتی ٍ ؾطهبیِ ضٍاىضٍاى

وٌس. اهب ایي اتفبق ٍ تبثیط ٍ تبثطات زض ؾغح اضتجبعبت ؾبزُ 

ای هغطح اؾت. زض قطایغی وِ هتغیط یب غیطظًجیطُ

وبضوطزّبی ذَز ثبفث هتغیطّبیی ثِ لحبػ هبّیت ٍ 

قًَس، ای چٌس ؾغحی هیگیطی ضٍاثظ ظًجیطُقىل

وِ زض زٍ الگَی ًؾطی ٍ گطزز. چٌبىٍضقیت هتفبٍت هی

( ًكبى زازُ قس، ذطز 1هفَْهی اٍلیِ ایي پػٍّف )قىل 

ّبی اًجبم ًؾطی ایي پػٍّف هجتٌی ثط جسیستطیي پػٍّف

-( ثِ ایي صَضت ثَز وِ ؾطهبیِ ضٍاى24، 25، 26قسُ )

تَاًس زض یه قٌبذتی ثِ صَضت ثبلمَُ هتغیطی اؾت وِ هی

ای ای ثِ صَضت یه هتغیط ٍاؾغِؾلؿلِ ضٍاثظ ظًجیطُ

وٌٌسُ زض ؾط ضاُ تقبضض ٍ ثبظزاضًسُ ٍ هحبفؾت

ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى قٌبذتی لطاض  -ؾطضیعقسگی وبض

 ثگیطز.

ؾبظی هقبزلِ ؾبذتبضی ٍ وِ ًتبیج حبصل اظ هسلچٌبى    

-ای زض ایي پػٍّف ًكبى زاز، ؾطهبیِ ضٍاىیل ٍاؾغِتحل

وٌٌسُ وبهل زض ضاثغِ ای هحبفؾتقٌبذتی هتغیط ٍاؾغِ

قٌبذتی اؾت، اهب وبض ثب ثْعیؿتی ضٍاى -تقبضض ذبًَازُ

وٌٌسگی ذَز ضا زض ضاثغِ تقبض تَاًس ًمف هحبفؾتًوی

ذبًَازُ ایفبء ًوبیس. الجتِ ثِ زلیل یىپبضچگی هسل  -وبض

 -ضائِ قسُ، ٍ ثط هجٌبی پیًَس زٍعطفِ تقبضض وبضًْبیی ا

ذبًَازُ ٍ تقبضض ذبًَازُ ثب وبض، ٍلتی ضطثِ هٌفی تقبضض 

قٌبذتی پطؾتبضاى گطفتِ وبض ثط ثْعیؿتی ضٍاى –ذبًَازُ 

قٌبذتی یه تَاى گفت وِ ؾطهبیِ ضٍاىقَز، هیهی

 -وٌٌسُ ثب فبصلِ ثطای تبثیط تقبضض وبضٍاؾغِ هحبفؾت

قٌبذتی پطؾتبضاى اؾت، ٍلی ایي ثْعیؿتی ضٍاىذبًَازُ ثط 

وٌٌسگی هوىي اؾت ذیلی جسی ًجبقس. ثِ هحبفؾت

ّطحبل زلایل ثبظزاضًسگی ؾطهبیِ ضٍاى قٌبذتی زض تبثیط 

وبض ٍ فسم ثبظزاضًسگی آى ثطای ضاثغِ  -تقبضض ذبًَازُ

قٌبذتی اظ لحبػ ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی ضٍاى -تقبضض وبض

ّبی حبصل ای اؾت. ثط پبیِ یبفتًِؾطی زاضای اّویت ٍیػُ

تَاى گفت وِ هوىي اظ ایي پػٍّف زض زضجِ ًرؿت هی

وٌٌسُ قٌبذتی یه هتغیط هحبفؾتاؾت ؾطهبیِ ضٍاى

قطعی ثطای ضاثغِ اؾتطؼ ٍاثؿتِ ثِ ًمف ثب ثْعیؿتی 

قٌبذتی ثبقس. ثِ ایي زلیل وِ اگط تقبضض اظ ؾَی ضٍاى

وٌٌسگی فقبل ذبًَازُ ثِ وبض ثبقس، ایي ًمف هحبفؾت

وٌس، ٍلی اگط تقبضض اظ ؾَی وبض گكتِ ٍ ایمبی ًمف هی

گطزز. ایي هْن ثِ ذبًَازُ ثبقس، چٌیي ًمكی فقبل ًوی

تط ًیبظ ثِ تحمیمبت ثیكتطی زض گیطی لغقیثطای ًتیجِ

 آیٌسُ زاضز. 

 بضض ـبضاى ثب تقـي وِ ٍلتی پطؾتـط ایـتجییي ًؾطی زیگ    
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ّب ٍ اًتؾبضات ثب ذَاؾتّبی ذبًَازگی ٍؽبیف ٍ ذَاؾت

-قًَس، زض صَضتی وِ زاضای ؾطهبیِ ضٍاىوبضی هَاجِ هی

قٌبذتی ًیطٍهٌسی ثبقٌس، چٌساى اظ لحبػ احؿبؾی زچبض 

قًَس. زلیل ایي اهط آى قٌبذتی ًویافت ثْعیؿتی ضٍاى

ّبی قٌبذتی هجتٌی ثط هَلفِاؾت وِ ؾطهبیِ ضٍاى

سُ ضٍاًی ضا قٌبذتی ٍ تجییٌی اؾت وِ تَاًوٌسی ازضان ق

(. ثِ ایي هقٌی وِ فطز زاضای ایي 21، 22، 25ثطز )ثبلا هی

ًگطـ ثِ ذَز ٍ آیٌسُ اؾت وِ ٍی فطزی وبضآهس، صجَض ٍ 

-پصیط اؾت وِ آیٌسُ ضا ضٍقي ٍ اهیسٍاض وٌٌسُ هیاًقغبف

ثیٌس. چٌیي قٌبذت ٍ تجییٌی ًؿجت ثِ ذَز ٍ آیٌسُ، ثِ 

فطاز تمَیت عَض جسی همبٍهت، تلاـ ٍ پكتىبض ضا زض ا

قَز تب تقبضض اهَض ًوَزُ ٍ ثِ ایي تطتیت هبًـ اظ آى هی

ذبًَازگی ثب اهَض وبضی ثبفث ثِ هربعطُ افتبزى ثْعیؿتی 

قٌبذتی پطؾتبضاى قَز. اهب ٍضقیت ثطای تقبضض وبض ضٍاى

-ثب ذبًَازُ هتفبٍت اؾت. ثِ ایي هقٌی وِ ؾطهبیِ ضٍاى

غِ ایي قٌبذتی ًتَاًؿت زض ایي پػٍّف ًمكی زض ضاث

قٌبذتی پطؾتبضاى ایفبء ًوبیس. اگط هتغیط ثب ثْعیؿتی ضٍاى

تَجِ قَز، هكرص  2ّبی اضائِ قسُ زض جسٍل ثِ هیبًگیي

ذبًَازُ زض پطؾتبضاى  -گطزز وِ ؾغح تقبضض وبضهی

( ٍ زض ؾغح تقبضض 85/3پػٍّف ثبلاتط اظ هتَؾظ )ثطاثط ثب 

ایي ( اؾت. 9/2وبض زض حس هتَؾظ )ثطاثط ثب  -ذبًَازُ

ذبًَازُ زض  -ّب حبوی اظ آى اؾت وِ تقبضض وبضهیبًگیي

وبض  -تط اظ تقبضض ذبًَازُپطؾتبضاى پػٍّف حبضط جسی

وٌٌسگی ؾطهبیِ اؾت. ثط ّویي اؾبؼ فسم ًمف هحبفؾت

ذبًَازُ ثب ثْعیؿتی  -قٌبذتی زض ضاثغِ تقبضض وبضضٍاى

قٌبذتی پطؾتبضاى قبیس ثِ ایي زلیل ثبقس وِ ؾغح ضٍاى

ذبًَازُ زض حسی قست زاقتِ وِ ؾطهبیِ  -ض وبضتقبض

-قٌبذتی ًتَاًؿتِ اثطات آى ضا ثط ثْعیؿتی ضٍاىضٍاى

قٌبذتی پطؾتبضاى ثبظزاضی وٌس. اظ عطف زیگط ثؿیبض 

قٌبذتی گیطی ؾطهبیِ ضٍاىهحتول اؾت وِ ًمف ضطثِ

ثطای هتغیطّبیی ثب قست هتَؾظ زاضای وبضثطز ثبقس. ایي 

ّبی آیٌسُ، ضاّىبضّبی پػٍّفًمف زض صَضت تبییس زض 

ذبًَازُ  -وبضثطزی هضبففی ضا ثطای هسیطیت اثط تقبضض وبض

قٌبذتی پطؾتبضاى هغطح وبض ثط ثْعیؿتی ضٍاى-ٍ ذبًَازُ

 وٌس.هی

ّبی ایي پػٍّف ًیع ًكبى زض آذطیي ثرف اظ یبفتِ.    

وٌٌسُ قٌبذتی هتغیط هحفبؽتزازُ قس وِ ؾطهبیِ ضٍاى

وٌس ثلىِ ثركی وبهی اثطات ضا ثبظزاضی ًویای )یقٌی تپبضُ

قٌبذتی زض ًوبیس( ثطای ثْعیؿتی ضٍاىاظ آى ضا ثبظزاضی هی

ثطاثط ؾطضیعقسگی هٌفی اهَض وبضی ثِ اهَض ذبًَازگی اؾت. 

هجٌی ثط ایي وِ ای ثب تجییٌی وِ زض ثبلا )ایي ًمف پبضُ

وٌٌسُ ثطای قٌبذتی فبهلی هحبفؾتؾطهبیِ ضٍاى

بًجبض ثب قست هتَؾظ اؾت( اضائِ گطزیس، هتغیطّبی ظی

زّس. زلیل ایي ّوؿَیی ًیع ایي اؾت ّوؿَیی ًكبى هی

ذبًَازُ زض پػٍّف حبضط  -وِ هیبًگیي ؾطضیعقسگی وبض

( ثبلاتط اظ حس هتَؾظ ثَزُ اؾت. الجتِ ّویي 9/3)ثطاثط ثب 

ای ؾطهبیِ ضٍاى قٌبذتی ًیع غیطلبثل اغوبض ًمف پبضُ

قٌبذتی تبثیط ًجَز ؾطهبیِ ضٍاى اؾت. چطا وِ زض صَضت

ذبًَازُ ثط ثْعیؿتی ضٍاى قٌبذتی  -ؾطضیعقسگی وبض

گعاضـ قسُ زض  -1/0پطؾتبضاى تب چْبض ثطاثط )اظ همساض 

ضؾس( افعایف هی 42/0زض حبلت اؾتبًساضز ثِ  5جسٍل 

یبثس. ایي یبفتِ اظ لحبػ ًؾطی ثِ ایي هقٌی اؾت وِ هی هی

قٌبذتی، یكتط ؾطهبیِ ضٍاىتَاى اظ عطیك تمَیت ّط چِ ث

ذبًَازُ ضا ثط  -ثیف اظ پیف تبثیط هٌفی ؾطضیعقسگی وبض

قٌبذتی پطؾتبضاى تضقیف ًوَز. ایي هْن یْعیؿتی ضٍاى

ثِ ایي زلیل اؾت وِ ؾطهبیِ ضٍاى قٌبذتی ثِ افطاز ایي 

تط قطایظ وبضی ذَز ضا زّس تب ّط چِ هغلَةتَاى ضا هی

 هسیطیت ًوبیٌس.

 :نهایینتيجه 
-تَاى ایي ًتیجِّبی ایي پػٍّف هیثب تَجِ ثِ یبفتِ    

-قٌبذتی تَاى ضطیِگیطی ضا هغطح وطز وِ ؾطهبیِ ضٍاى

قٌبذتی پطؾتبضاى زض گیطی ٍ هحبفؾت اظ ثْعیؿتی ضٍاى

وبض ٍ ؾطضیعقسگی  -ثطاثط تبثیطات ظیبًجبض تقبضض ذبًَازُ

 ذبًَازُ ضا زاضز.  -وبض

اوٌَى  قٌبذتیؾطهبیِ ضٍاى وِ زض حَظُثب تَجِ ثِ ایي    

-لاظم اؾت ثطًبهِ (،23ّبی آهَظقی ٍجَز زاضز )پطٍتىل

ّب ثطای قٌبذتی زض ثیوبضؾتبىّبی آهَظقی ؾطهبیِ ضٍاى

 -وبض ٍ ؾطضیعقسگی وبض -پطؾتبضاًی وِ تقبضض ذبًَازُ

وٌٌس ثِ هطحلِ اجطا زض ذبًَازُ ضا ثِ عَض جسی تجطثِ هی

قٌبذتی ٍ تمبء یْعیؿتی ضٍاىآیس تب اظ آى عطیك ظهیٌِ اض

ّب فطاّن گطزز. ّوچٌیي ىتط آثِ زًجبل آى فولىطز هغلَة

ذبًَازُ ثطای پطؾتبضاى ّوطاُ  -آهَظـ هسیطیت تقبضض وبض

ّبی زٍؾتساض ّبی آهَظقی ثیوبضؾتبىثب اجطای زٍضُ

ٍ هسیطاى زیگط زض  پطؾتبضیذبًَازُ ثطای هسیطاى اضقس 

ف تبثیطات تقبضض ٍ ّب ًیع ثطای تضقیثیوبضؾتبى

قٌبذتی ذبًَازُ ثط ثْعثؿتی ضٍاى -ؾطضیعقسگی وبض

ثوط ثبقس. زض پػٍّف تَاًس وبهلا هفیس ٍ هثوطپطؾتبضاى هی

اظ ظهبى عطاحی تب اجطای پػٍّف اصَل اذلالی ًؾیط حفؼ 
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 هزین جعفزی ٍ هحسي گل پزٍر ضٌبختی کٌٌدُ سزهبیِ رٍاىًقص هحبفظت

گوٌبهی پطؾتبضاى قطوت وٌٌسُ زض پػٍّف، زضیبفت 

ّبی زُهَافمت ثطای قطوت زض پػٍّف، هحطهبًِ هبًسى زا

ّب فمظ حبصل اظ ّط یه اظ پطؾتبضاى ٍ اؾتفبزُ اظ زازُ

ثطای تحلیل آهبضی ثِ وبض ضفتِ اؾت. زض پبیبى ًیع لاظم 

ّبی پػٍّف اظ جولِ ایي وِ ضٍـ اؾت ثِ هحسٍزیت

ّوجؿتگی ثَزُ، لصا تقجیط فلت ٍ  -پػٍّف حبضط تَصیفی

هقلَلی ًتبیج هٌغمی ٍ صحیح ًیؿت ٍ ایي وِ گطٍُ ًوًَِ 

اًس، لصا زض تقوین ًتبیج ثِ ٍّف حبضط پطؾتبضاى ثَزُپػ

ّبی زیگط ثبیس احتیبط صَضت گیطز، تَجِ وبضوٌبى ثرف

 ثكَز.

 سپاسگزاري:
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Abstract 

Background: Psychological capital is a protective factor for nurses’ psychological well 

being. The purpose of this study was to determine the protective role of psychological 

capital against the impact of work- family conflict and spillover on nurses’ 

psychological well-being. 

Methods: This is a descriptive correlational study. Population was the nurses of a public 

hospital in Esfahan city, in 1392/2013. Using accessible sampling method, 145 nurses 

were selected. Work- family conflict questionnaire, work- family spillover 

questionnaire, psychological capital questionnaire and psychological well being 

questionnaire were used to collect data. Data were analyzed using Structural Equation 

Modeling by means of AMOS version 16. 

Results: The findings demonstrated, there was a negative significant relationships 

between work- family conflict and spillover with psychological capital and 

psychological well being (p<0.01). Results of structural equation modeling and 

mediation analysis revealed that psychological capital is a complete and partial 

mediator variable in the relationship between family- work conflict and work-family 

spillover with nurses’ psychological well being respectively. 
Conclusion: The results revealed that psychological capital as a protective factor could 

weaken the impact of work- family conflict and spillover on nurses' psychological well 

being. 
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